MANUAL DE CONVIVENCIA DEMOCRATICA
2025



NORMAS DE CONVIVENCIA INSTITUCIONAL
DECALOGO

Los principios que guian la normativa de la convivencia escolar del CEP Mixto
Reina del Mundo se resumen en el siguiente decalogo:

1. Ingresar puntualmente al colegio y a clases.

2. Ser amable con mis compafieros y todos los integrantes de la
comunidad educativa. Ingresar puntualmente al colegio y a clases.

3. Promover un ambiente escolar respetuoso y seguro. Evitar toda
practica de bullying y violencia.

4. Respetar las ideas de los compafieros y maestros.

5. Emplear un lenguaje correcto y educado en todo momento.

6. Mantener la calma y resolver los conflictos de manera pacifica y
caritativa.

7. Usar responsablemente y solo con autorizacion las herramientas
tecnoldgicas.

8. Asistir correctamente uniformados.

9. Mantener los ambientes y mobiliario limpios, ordenados y en buen
estado.

10. Vivir con alegria los valores vicentinos: humildad, sencillez y
caridad.



I. DATOS INFORMATIVOS

1.1. UGEL : 06 Lima Metropolitana
1.2. INSTITUCION EDUCATIVA : Colegio “Reina del Mundo”
1.3. NIVEL Y MODALIDAD : Educacién Basica Regular
1.4. DIRECTOR/A : Sra. Julia Maria Tarazona

1.5. COMITE DE TUTORIA Y CONVIVENCIA ESCOLAR DEMOCRATICA
Sr. Sergio Solano, Coordinador de Convivencia, quien lo preside.
Sr. Luis Ormefio, Coordinador de Oberstufe.
Sra. Maria Luisa Magallanes, Coordinadora de Mittelstufe.
Sra. Milagros Garrido, Coordinadora de Grundschule.
Sra. Shirley Muente, Coordinadora de Kindergarten.
Sra. Martha Moreno, Coordinadora de Formacion.
Sra. Jeannette Torres, responsable de Inclusiéon
Srta. Angie Pintado, Psicéloga de Secundaria
Srta. Maribel Pantoja, Psicéloga de Primaria
1.6. VIGENCIA : De marzo a diciembre del 2025

Il. MARCO NORMATIVO

Dentro del curriculo se contempla la formacién integral del estudiante, en el que se
considera, de acuerdo con la Ley General de Educacién Art. 8, la formaciéon democratica, la
ética, la equidad, la calidad, la interculturalidad, la conciencia ambiental y la creatividad e
innovacion en todos los campos; todo ello para lograr una buena formacién del estudiante.

2.1. Aplicacion de la Ley N° 29719

Segun menciona el reglamento de la Ley N0.29719, Ley que promueve la Convivencia
sin Violencia en las Instituciones Educativas, la Convivencia Escolar Democratica es «el
conjunto de relaciones interpersonales que se establece entre los integrantes de la comunidad
educativa, caracterizadas por el respeto a los derechos de los demas, la aceptacién de normas
consensuadas y la solucion pacifica de los conflictos; favoreciendo un estilo de vida
democratico, ético y la formacién ciudadana de los alumnos».

2.2. Normas Especificas
Para lograr estos objetivos nos basamos en la siguiente normativa:
e Constitucion Politica del Estado Peruano.
e Ley N° 27337, Ley que aprueba el Nuevo Cddigo de los Nifios y Adolescentes.

e Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancion del Hostigamiento Sexual y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 010-2003-MIMDES.



e Ley N° 28044, Ley General de Educacién y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo
N° 011- 2012-ED.

e DS 005-2021- MINEDU; Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de Instituciones
Educativas Privadas de Educacidn Basica

e Ley N° 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones educativas
y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2012-ED.

e Ley N° 29733, Ley de proteccién de datos personales y su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N° 003- 2013-JUS.

e Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2016-
MIMP.

e Ley N° 30466, Ley que establece pardmetros y garantias procesales para la consideracion
primordial del interés superior del nifo.

e Decreto Supremo N° 073-2007-RE, que ratifica la Convencién Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo (2006).

e Decreto Supremo N° 010-2014-JUS, que aprueba el “Plan Nacional de Educacion en
Derechos y Deberes Fundamentales al 2021”.

e Decreto Supremo N° 001-2012-MIMP, que aprueba el “Plan Nacional de Accién por la
Infancia y la Adolescencia

* Decreto Supremo N° 008-2016-MIMP, que aprueba el “Plan Nacional Contra la Violencia de
Género 2016- 2021".

e Resoluciéon Ministerial N2 362-2014-MIMP, que aprueba la “Guia para la Atencién de
Casos en las Defensorias del Nifio y el Adolescente”.

e Resolucién Ministerial N2 281-2016-MINEDU, que aprueba el Curriculo Nacional de la
Educacidn Basica y su modificatoria.

¢ Resolucion Ministerial N2 321-2017-MINEDU, que modifica la Resolucién Directoral N° 343-
2010-ED y que autoriza que los directores de las instituciones educativas conformen, entre
otros, el Comité de Tutoria y Orientacién Educativa.

¢ Resolucién Ministerial N2 065-2018-MIMP, que aprueba la “Tabla de Valoracién de
Riesgo” en el marco de lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1297.

e Resolucion Vice Ministerial N° 0067-2011-ED, que aprueba las “Normas vy
Orientaciones para la Organizacidn, Implementacién y Funcionamiento de los Municipios
Escolares”.

¢ Ley de los Centros Educativos Privados No. 26549.

¢ R.V.M. N°004-2007-ED Estudiantes Sanos Libres de Drogas.

e Ley N°28705 Prevencion y control de los riesgos del consumo del tabaco.

e DS 009-ED sobre Hostigamiento Sexual.

¢ Decreto Supremo N°042-2011-PCM Libro de Reclamaciones en las Instituciones Educativas.
e Decreto Supremo N°011-2011- PCM Reglamento del Libro de Reclamaciones

e Ley N°28119, Ley que Prohibe el Acceso de Menores de Edad a Paginas Web de Contenido
Pornografico y a cualquier otra forma de comunicacion en red de igual contenido.

e Ley N°29988, que establece medidas extraordinarias para el personal docente y
administrativo de instituciones educativas publicas y privadas, implicado en delitos de



terrorismo, apologia del terrorismo, delitos de violacion de la libertad sexual y delitos de
tréfico ilicito de drogas; crea el Registro de personas condenadas o procesadas por delito de
terrorismo, apologia del terrorismo, delitos de violacion de la libertad sexual y tréafico ilicito
de drogas y modifica los articulos 36 y 38 del Cédigo Penal .

¢ R.M. N°0069-2008-ED, aprueba la Directiva «Normas para la matricula de nifios y jévenes
con discapacidad en los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo de la
Educacidn Inclusiva»

e Ley N°29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N°005- 2012-TR.

e Ley N°29694 que Protege a los Consumidores de las Practicas Abusivas en la Seleccién o
Adquisicién de Textos Escolares para Lograr su Eficiencia, modificada por la Ley N°29839 y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°015- 2012-ED.

¢ Ley No. 30096 de Delitos Informaticos r) Ley No. 30037, Ley Que Previene Y Sanciona La
Violencia En Los Espectaculos Deportivos

¢ Orientaciones y Normas Nacionales para la Gestidon de las Instituciones Educativas,

* Disposiciones emanadas del Ministerio de Educacién del Peru.

* Disposiciones del Régimen Laboral de la Actividad Privada

e Decreto supremo n° 004-2018-minedu “Lineamientos para la Gestidon de la Convivencia
Escolar, a Prevencién y la Atencion de la Violencia Contra Nifias, Nifios y Adolescentes”

¢ R.V.M. N°00093-2020-MINEDU “Orientaciones pedagdgicas para el servicio educativo 2020”
e R.V.M. N°0005-2021-MINEDU "Estrategia para el fortalecimiento de la gestidon de la
convivencia escolar, la prevencion y la atencidn de la violencia en las instancias de gestion
educativa descentralizada".

I1I. JUSTIFICACION

El Colegio “Reina del Mundo” esta orientado a la formacidn integral de los estudiantes
guiados por los valores humanos y cristianos, con las caracteristicas de una espiritualidad
Mariana - Vicentina.

A través de este Manual, se busca una convivencia democratica inspirada en los valores
de: respeto, responsabilidad, honestidad, justicia y solidaridad que permiten una relacién
interpersonal y un trabajo con eficacia enmarcada por las caracteristicas de la pedagogia
catdlica y los derechos humanos.

Los integrantes de la comunidad educativa del colegio han participado en la construccién
de este Manual y se han basado en la Ley No. 29719 - Los Derechos del Nifio y el
Adolescente e inspirado en el Proyecto Educativo Institucional, que permiten el sentido
de pertenencia y convivencia armoniosa entre todos los integrantes de la comunidad.

El presente Manual sirve para organizar y evaluar la convivencia democrdtica y la
formacion humanista, cristiana y socio cognitiva, segun las caracteristicas del carisma
vicentino.



Este Manual esta dirigido a estudiantes, padres de familia, personal docente, personal
administrativo y de mantenimiento, con la finalidad de dar a conocer el marco axioldgico,
los objetivos, los mecanismos de accidn del colegio y los procedimientos dentro de la
Convivencia Escolar Democratica.

IV. FUNDAMENTACION
RAZONES QUE MOTIVAN ESTE PLAN DE CONVIVENCIA

El Colegio a través de sus procesos de ensefianza-aprendizaje, transmite valores y
promueve la transformacion de la sociedad y cuidado del ambiente. Las conductas, actitudes
y formas de convivir cristianamente (no violentas, solidarias, responsables, justas vy
auténomas) se aprenden y por ende deben ser parte constitutiva de las practicas de la
convivencia en nuestra Institucion que busca Formar en la Fe con Espiritu de Familia, una
Educacidn de Calidad para la Adaptacion y el cambio, para el Servicio, la Justicia y la Paz.

4.1. FUNDAMENTOS PEDAGOGICOS.

“El curriculo contempla la formacién integral de los estudiantes, y dentro de ella,
conforme a la Ley General de Educacion (Art. 8 incisos a, e) una formacidon democratica que
promueva el respeto irrestricto de los derechos humanos, el ejercicio pleno de la ciudadania
y el fortalecimiento del estado de derecho.

4.2. FUNDAMENTOS AXIOLOGICOS.

Los fundamentos que sustentan nuestro quehacer educativo son: brindar una
educacién integral, cuyo centro y fin es la persona humana, capacitandola para que sea capaz
de esbozar un Proyecto Personal de Vida Humano y Cristiano y llevarlo a cabo. Esta educacién
integral supone:

a. Una educacion cristiana, Porque basa todo su quehacer en el mensaje evangélico y
promueve en el alumno su proyeccion hacia lo trascendente, por medio de la fe, a través del
Proyecto de Formacion.



b. Una educacion académica de alta calidad, Que desarrolla un curriculo internacional
abarcando con amplitud los contenidos curriculares que considere el Ministerio de Educacién
y el desarrollo de las aptitudes reflexivas, retentivas, expresivas y creativas necesarias para
que el educando pueda acceder por si mismo al mundo del conocimiento y mantenerse
informado de los avances de las diversas areas del saber.

c. Una educacion de la voluntad, Que permita que los alumnos alcancen el dominio de si
mismos, tendiendo al bien, a través de la practica de virtudes tales como la caridad, orden, la
responsabilidad, el respeto, la laboriosidad, la actitud de servicio, la justicia, la tolerancia con
el préjimo, etc.; que propicie alumnos responsables, auto disciplinados, ajustando su
comportamiento a las normas de convivencia.

d. Una educacidn Vicentina, Porque tiene como ejemplo a San Vicente de Paul, apéstol de la
caridad y patrono de la Congregacion Promotora.

e. Una educacion personalizada, Porque tiene como centro a la persona humana.
Entendemos la educacién como un proceso de personalizacién a través del cual, el hombre
pone en acto sus potencialidades personales, en el marco de una realidad social en la que él
se integra.

f. Una educacion Mariana, Porque resalta y promueve la vivencia de las virtudes de fe,
humildad y obediencia de la Virgen Maria, bajo la advocacién de Reina del Mundo. Maria es
educadora y orientadora de nuestro compromiso pedagdgico que encarna todas las virtudes.

4.3. FUNDAMENTOS EN LOS DERECHOS Y DEBERES

Los alumnos del Colegio Reina del mundo tienen derecho a:

a. Recibir una educacidn acorde con la Constitucidon Politica del Perq, la Ley General de
Educacidon N°28044 y con los fines propios y especificos establecidos en el Proyecto
Educativo del Colegio Reina del Mundo.

b. Disfrutar de una educacion personalizada integral, caracterizada por una excelencia
académica, sélida formacion cristiana, moral, respetuosa de los principios de singularidad,
apertura y autonomia, que le permita desarrollar libre y creativamente todas sus
potencialidades.

c. Ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa.

d. Participar del régimen de estimulos individuales y colectivos, en mérito de su rendimiento,
conducta o participacién destacada.

e. Gozar del sistema de becas y seguros educacionales, de acuerdo a las disposiciones
vigentes, situacién familiar y disponibilidad del colegio.



Recibir orientacién por parte de su tutor, preceptor, personal docente y/o jerarquico para
resolver problemas de rendimiento, conducta, etc., asi como de orientacidén psicolégica
cuando asi lo requiera, con autorizacién de los padres de familias o su apoderado.

. Conocer desde el inicio del afio escolar los requisitos para la aprobacidn de cada area y de
cada grado. Asimismo, estar informado oportunamente de los resultados de sus
evaluaciones y solicitar aclaraciones o rectificaciones en caso necesario, al personal
correspondiente.

. Presentar sus reclamos debidamente fundamentados y en forma prudente, respetuosa y
oportuna al personal responsable.

Participar y representar a los compaferos en los organismos de colaboracién del alumnado,
asi como intervenir en todas las actividades programadas en el colegio, en un ambiente
gue reuna las condiciones adecuadas de seguridad fisica y moral que garanticen su
bienestar y que sea asignado y autorizado por el colegio o la Coordinacién de Nivel para la
actividad a desarrollar, acompafnados del tutor, profesor responsable o psicélogo.
Conocer el Reglamento Interno del colegio, su organizacién, lineamientos axioldgicos
fundamentales propuestos en el Proyecto Educativo.

. Conocer el perfil ideal del alumno del Colegio Reina del Mundo, el que corresponde al nivel
y los objetivos correspondientes a cada area o asignatura, antes del inicio del afio lectivo
y/o trimestre segln corresponda.

Ser exonerado de la parte practica del curso de Educacidn Fisica, en caso de impedimento
fisico o por recomendacién médica debidamente acreditada. En dicho caso el alumno
desarrollara un proyecto de investigacién académico, relacionado a la asignatura.

. Usar los servicios educativos dentro de los horarios establecidos, para fines relacionados
con su formacidn integral, bajo la autorizacién de la Coordinacién correspondiente y con el
acompafiamiento del profesor responsable de la actividad.

. Integrar, si es convocado para ello, las selecciones deportivas y delegaciones culturales y

académicas en representacion del colegio. Este derecho puede perderse si el estudiante
incurre en alguna falta disciplinaria que asi lo amerite, a consideracién de las autoridades
del plantel. Esta exclusién puede aplicarse también como consecuencia de cualquier
sancion que contemple la normativa de Convivencia.

0. Participar de las obras de proyeccion social.

. Solicitar permisos de salida o inasistencia por causa extraordinaria y justificada mediante
comunicacion del padre de familia a las Coordinaciones de Nivel y/o Coordinaciéon de
Convivencia. Si estas fueran por plazos largos, serdan formuladas a través de una solicitud a
la Direccion General.

. Solicitar a la Direccién General postergaciéon o recepcion de evaluaciones en fecha
extemporanea, por causa justificada, tal como: enfermedad comprobada con certificado
médico, deceso de familiar cercano o viaje imprevisto.

Recibir las orientaciones correctivas previstas en este reglamento de acuerdo a la gravedad
de la falta cometida y a su reiteracion.

Recibir certificados de conducta y rendimiento.

Recibir asesoria espiritual y preparacion sacramental (Primera Comunidn y Confirmacion).



u. Ser presentado a intercambio bajo los requisitos establecidos por la entidad organizadora.
Debe aceptar las condiciones establecidas por el colegio, dado que asume Ia
representacion del colegio.

Son deberes del alumno del Colegio Reina del Mundo lo siguiente:

a. Mostrar respeto en las practicas de piedad -propias a su edad-, la oracién, participaciéon
en los sacramentos, comunién eclesial y proyeccién social.

b. Demostrar una actitud caritativa, humilde y sencilla, siguiendo el ejemplo de San Vicente
de Paul y Maria Reina del Mundo.

c. Demostrar un comportamiento virtuoso en todo momento de su vida, practicando
especialmente la caridad, esperanza, humildad, sencillez, prudencia, justicia, fortaleza,
templanza, orden, obediencia, respeto, laboriosidad, responsabilidad, lealtad, optimismo,
perseverancia, sinceridad, pudor y flexibilidad; en orden de las virtudes y valores de la
institucion.

d. Practicar el orden, la obediencia y la responsabilidad como virtudes esenciales para una
convivencia armadnica dentro del colegio, especialmente en lo referido a:

Orden:

- Mantener una presentacion personal que refleje sobriedad, orden, limpieza vy
pulcritud.

- Mantener el cabello bien peinado.

- Los alumnos varones de secundaria asistiran bien rasurados.

- Asistir al colegio bien uniformado.

- Marcar las prendas de vestir con el apellido del alumno.

- Asistir con puntualidad y regularidad a las labores escolares. De ocurrir inasistencia,
deben presentar al tutor la justificacion correspondiente, el primer dia de
reincorporacion. De exceder los tres dias de inasistencia, deberd presentarse
certificado médico o justificacién escrita dirigida al Coordinador de Nivel.

- Ubicar la mochila y lonchera en el lugar asignado para tal fin, velando por el aseo y
seguridad en el aula.

Obediencia:

- Cumplir las disposiciones del Reglamento Interno.

- Obedecer yrespetar a las autoridades estudiantiles, profesores y personal dentro del
colegio y toda vez que tengan representatividad fuera de él.

- Respetar la ubicacién asignada por el tutor dentro del aula.



Responsabilidad:

Asistir, sin falta, a los compromisos asumidos en representacion del colegio, velando
por su prestigio.

Traer sus utiles escolares necesarios y lonchera a la hora de entrada consumiendo
sus alimentos en el momento destinado para tal fin.

Entregar los trabajos en la fecha asignada, observando el orden, limpieza y realizado
lo mejor posible.

Devolver los reportes de notas, tarjetas, desglosables, etc. firmados por sus padres o
apoderados al dia siguiente de su entrega.

Desplazarse durante los cambios de clase o cuando se tenga que concurrir hacia otro
ambiente, de manera ordenada, a fin de no interferir con las clases de los otros
alumnos.

Asistir y participar en las actividades organizadas para la seccién a la que pertenece
(paseos, retiros, visitas de estudio, etc.) o en aquellas que se efectian fuera del
horario escolar, en las que se haya inscrito.

Asistir debidamente uniformado en las actividades en las que represente al colegio,
exhibiendo buen comportamiento.

En orden a su relacion con los demas los alumnos deberan:

Practicar el respeto hacia sus compaferos y demds miembros de la comunidad
educativa, como una virtud indispensable para la convivencia en el colegio.

Aceptar con respeto y humildad los consejos o sanciones recibidas del personal
docente jerarquico, directivo y a las religiosas de la congregacion.

Evidenciar empatia, solidaridad y respeto en sus relaciones con los demas,
procurando solucionar conflictos de manera pacifica.

Demostrar caridad y solidaridad silenciosa y desinteresada.

En orden a su relacion con el mundo son deberes inherentes al alumno:

Proteger el ambiente ecoldgico de su colegio cuidando sus jardines, el mobiliario
escolar, la infraestructura y preservando la limpieza de los diferentes ambientes del
colegio.

Demostrar buen comportamiento en diversas actividades en las que se represente al
colegio, tales como eventos deportivos, concursos inter escolares, viajes,
excursiones, etc.

Evidenciar actitud de servicio frente a las necesidades de otras instituciones y grupos
humanos, participando en campafas y actividades de proyeccidn social, organizadas
en cada nivel.



4.4. FUNDAMENTOS EN LA TUTORIA E INCLUSION

El colegio Reina del Mundo promueve la tutoria grupal, la tutoria individual y participa
de la inclusién educativa dentro de los limites establecidos por las necesidades educativas
especiales del alumno y la capacidad del centro para atender esas necesidades.

La educacion de las personas con necesidades educativas especiales, asociadas a
discapacidad, talento y superdotacidn, valora la diversidad como un elemento que enriquece
a la comunidad y respeta sus diferencias. Su atencidn es transversal a todo el sistema
educativo, articuldndose mediante procesos flexibles que permitan el acceso, permanencia y
logros de aprendizajes, asi como la interconexién entre las etapas, modalidades, niveles y
formas de la educacion.

Como parte del modelo de Educacion Personalizada que inspira a la institucion, el
colegio atiende a la diversidad mediante la Tutoria grupal e individual. Del mismo modo, si la
singularidad del alumno lo requiere, se realizan las adaptaciones curriculares que las
coordinaciones de Formacién y Nivel disefian y el equipo docente aplica.

Los padres de familia, cuyos hijos se encuentran en el programa de inclusién o
adaptacidon curricular, realizardn las reevaluaciones fisicas, neuroldgicas, psicolégicas o
similares que el colegio solicite a fin de contar con la informacién actualizada y redisefiar o
reajustar las estrategias aplicadas con el propdsito de contribuir a la mejora del alumno. Para
este efecto, de ser necesario, permitirdn que personal especializado del colegio (psicélogo o
pedagogo) se entreviste con el especialista externo que atiende al alumno de inclusién o
adaptacion curricular.

Los estudiantes con necesidades educativas especiales, asociadas a discapacidad,
incluidos en los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo, son promovidos de
grado, tomando en cuenta el logro de los aprendizajes establecidos en relacidon con las
adaptaciones curriculares previstas y su edad normativa de escolarizacién. Su permanencia se
flexibiliza hasta un maximo de dos afios sobre la edad normativa correspondiente.

4.5. FUNDAMENTOS EN LA DISCIPLINA POSITIVA

El colegio “Reina del Mundo”, cumpliendo con las normas vigentes sigue un modelo
educativo orientado al desarrollo de relaciones de respeto mutuo sobre la base del valor de
la equidad (Adler, 1938). Esto significa que “todas las personas tienen el mismo derecho a la
dignidad y respeto” (Nelsen, 2009, p. 38). Asi también, se orienta al desarrollo de habilidades
socioemocionales en nifos, nifias, adolescentes y adultos a partir de la puesta en practica de
sus principios, criterios y herramientas.



De esta manera, la disciplina positiva favorece una convivencia escolar democratica, inclusiva
e intercultural en toda la comunidad educativa con la intencién de formar ciudadanos que
sean miembros respetuosos, responsables, creativos en la busqueda de soluciones vy
comprometidos con su comunidad.

La disciplina positiva privilegia la conexién del adulto con las y los estudiantes como la base
para su sentimiento de seguridad, pertenencia e importancia por medio de un vinculo afectivo
de respeto y empatia que genera confianza y sintoniza con las necesidades de las y los
estudiantes.

4.6. FUNDAMENTOS EN LA PEDAGOGIA DE ACOMPANAMIENTO (PRECEPTORIA)

a. La preceptoria: La formacién integral del estudiante exige un acompafiamiento
continuo por parte del preceptor, los profesores y la comunidad educativa, estimulando sus
actitudes positivas y corrigiendo sus conductas negativas.

b. Observaciones: Las observaciones, tanto positivas como negativas, deben ser
registradas en forma clara y precisa en la agenda, a través de las fichas correspondientes y
deben responder a conductas o hechos concretos. Es funcion exclusiva del profesor y otros
profesionales comprometidos en el proceso escolar del estudiante.

c. Conducta: El estudiante que se compromete seriamente con su proceso de
formacién lo expresa a través de una buena conducta habitual. Sin embargo, en la realidad,
hay conductas que no son las adecuadas y que se consideran faltas. Pueden ser leves, muy
graves o graves, y deben tener una correcciéon o medida correctiva segun el presente manual.

4.7. FUNDAMENTOS DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA TODOS

Como colegio reconocemos y seguimos la declaracion Universal de Derechos Humanos, donde
en el art. 22 dice: reconocemos los derechos y libertades de toda persona “sin distincion
alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicién econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion”.

V. OBJETIVOS
5.1. OBJETIVO GENERAL

Promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa los
principios y elementos que construyan una convivencia escolar sana, en funcién de impulsar
interacciones positivas que aumenten la sensacién de bienestar de todos: fomentar el didlogo,
la participacion, el respeto y la comprensiéon. Asi como la formacion cristiana acorde a las
caracteristicas del carisma vicentino y la pedagogia reinamundista que se centran en la



persona para lograr una convivencia armoniosa de respeto, didlogo y participacion de los
diferentes miembros de la comunidad.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Desarrollar formas de relacion en base a los valores institucionales que promueven el buen
trato, creando una conexidn entre los miembros que la escucha y didlogo, asi como
corrigiendo en base a una disciplina positiva.

b) Promover la participacion de los miembros de la comunidad educativa en la responsabilidad
de crear, fomentar y mantener una convivencia sana y democratica que exprese el espiritu de
familia vicentina.

c) Generar buenas practicas de convivencia entre los miembros de la comunidad para mejorar
los procesos de ensefianza-aprendizaje y el servicio a los mas necesitados.

d) Establecer protocolos de prevencién de toda clase de violencia u otros, asi como del
consumo de drogas y alcohol, los que deberdn estimular el acercamiento y entendimiento de
las partes en conflicto, implementar acciones reparadoras para los afectados y promover una
buena convivencia escolar.

e) Impulsar acciones de prevencién dentro del marco del Plan de Formacién y la accidon
tutorial, que impulsen las habilidades socio — afectivas, habilidades para la vida, alfabetizacion
emocional, competencias parentales, proyecto de vida, entre otros, teniendo en cuenta
especialmente el proyecto educativo institucional.

f) Indagar con los docentes, respecto de la situacion de los estudiantes en cuanto a su estado
social, emocional y afectivo, y definir, en conjunto, acciones que se podrian implementar con
su apoyo en beneficio de los estudiantes. Detectar aquellas situaciones en que podria esto
causar alguna dificultad en el dmbito de la convivencia escolar, anticipando conflictos y su
solucién oportuna.

g) Fortalecer los canales de comunicacién con padres y apoderados: como equipo directivo, y
con apoyo de los docentes, pueden acoger sus inquietudes, aprensiones y consultas, de forma
amigable y cercana. Es momento de fortalecer relaciones y construir una nueva forma de
entender la colaboracidn familia-escuela.

VI. METODOLOGIA PARA DESARROLLAR EL PLAN DE CONVIVENCIA
La metodologia estd disefiada para desarrollar estrategias en tres areas:
Area Formativa, para desarrollar la formacién integral de los estudiantes, promueve la

practica de los valores, el desarrollo de las habilidades sociales y, sobre todo, el aprendizaje
de las normas y pautas de convivencia social.



Desde los primeros grados se educa a los estudiantes en el conocimiento y prdctica de las
normas de convivencia. Con la ayuda de los docentes, ellos mismos van construyendo, afio a
afio, las normas de convivencia. De esta manera aprenden a respetar las normas porque
descubren su importancia y no porque tienen que cumplirlas.

Area Preventiva tiene una doble dimensién. Es preventiva porque buscamos generar un clima
armonioso, confiable y seguro entre los estudiantes y los docentes, especialmente los tutores,
generan un soporte de primer orden frente a la aparicion de los problemas psicosociales y de
cualquier situacidn, interna o externa, que amenace el normal desarrollo de los estudiantes.

También es preventiva porque tenemos la presencia cercana de los docentes a los
estudiantes, dentro y fuera del aula, se convierte en un disuasivo de las potenciales
transgresiones a las normas de convivencia. De esta manera, con discrecién, se crea un
ambiente en el cual los estudiantes se sienten seguros y pueden recurrir a la autoridad cuando
es hecesario.

Area Reguladora de los comportamientos al interior del colegio. El reconocimiento del buen
comportamiento es tan importante como la sancidén. Se cuenta con estimulos para los
estudiantes que aportan a la buena convivencia escolar. Las faltas tienen una accién formativa
y correctiva justa y oportuna, buscando que los estudiantes aprendan a asumir la
responsabilidad de sus acciones y a restablecer las relaciones armodnicas. Las acciones
correctivas son necesarias para evitar la impunidad y ademas tienen un sentido reparador.

VI. ESTRATEGIA
6.1. ESTRATEGIAS DIAGNOSTICAS

a) Estudiantes

e La observacion. e La escucha activa.

e Entrevista Individual. e Entrevista Familiar.

e Ficha de incidencia, Ficha de orientacién personalizada.

b) Docentes

e Capacitacion en lo que respecta a violencia escolar y bullying para consensuar definiciones.
e Entrenamiento en lo que respecta a diagndstico e intervencidn frente a situaciones de
violencia escolar y/o bullying.

e Manejo de entrevistas individuales y/o grupales (estudiantes y padres de familia).

e Instruccion en el manejo de los protocolos de intervencidn en los casos de violencia escolar.

6.2. Estrategias de Prevencion:

a) Con estudiantes
e Aplicar las normas de convivencia y normas de convivencia EVR (Anexo 2)



e Utilizar tiempos y espacios para promover la convivencia escolar democratica (La hora de
tutoria, momentos de reflexién al inicio de la jornada escolar, durante las clases, en las
actuaciones, en los recreos, a la hora de entrada y salida, en las actividades organizadas fuera
de la institucion educativa).

e Realizar actividades a nivel de la pastoral para evitar el individualismo y la exclusion,
concientizando a los estudiantes a trabajar en equipo, para conseguir objetivos globales para
el bien comun de nuestra comunidad, convirtiendo las dificultades en oportunidades.

e Efectuar actividades de integracién a nivel de promociones evitando la competencia

e Usar acciones de monitoreo con los estudiantes en los pasillos, bafios y patios.

e Desarrollar charlas informativas.

e Brindar boletines informativos (Anexo 1)

e Campaiias para prevenir la violencia escolar.

e Realizar visitas o salidas de estudio.

b) Del Coordinador de Convivencia y equipo

* Promover el buen trato con todos los miembros de la comunidad educativa.

¢ Realizar capacitaciones en lo que corresponde al manejo conductual en el aula e
intervencion u otros temas relacionados, a fin de prevenir conductas de violencia escolar.

e Brindar informacion con respecto al Plan de Convivencia Democratica.

¢ Hacer de conocimiento a los padres de familia o apoderados las medidas y sanciones que se
tomaran en los casos de violencia escolar.

¢ Brindar boletines informativos durante el afio para brindar informacion sobre esta tematica.
¢ Coordinar con el equipo de formacidn escuelas de padres considerando el tema de violencia
escolar, bullying, influencia de los diferentes medios de comunicacién, peligro del uso del
internet y las redes sociales...

e Impulsar talleres de Inteligencia Emocional, Habilidades Sociales, Resolucién de Conflictos y
Educacidén Sexual.

e Realizar reuniones periddicas para tratar aspectos de cardcter académico, socioemocional
y/o conductual de nuestros estudiantes, para conocer la problematica y tomar decisiones
oportunas y asertivas.

e Ejecutar reuniones periddicas para unificar criterios en lo que respecta al cumplimiento del
reglamento interno relacionado con la promocién de la convivencia democratica.

e Aplicar el plan de intervencién en el manejo de conflictos de convivencia escolar y seguir el
procedimiento ante posibles casos de violencia escolar.

e Revisar peridodicamente el Reglamento Interno para mantenerlo actualizado segun las de las
normas de convivencia del Minedu.

c) De los docentes

e Incentivar un clima emocional positivo durante la clase. Para ello, las clases deberan ser
motivadoras e interactivas.

e Promocionar la participacion, el dialogo y la corresponsabilidad, con la finalidad de fomentar
un clima emocional positivo de clase.



e Ejecutar actividades interdisciplinarias en las que se promuevan el aprendizaje cooperativo
evitando actividades netamente competitivas.

d) Del tutor

e Efectuar conversaciones a diario con los estudiantes, para tratar asuntos de convivencia
escolar y solucionar conflictos cotidianos.

e Desarrollar el Plan de tutoria, con atencién especial a la mejora de la convivencia y la
resolucién de conflictos.

e Utilizar la mediacidn en la resolucion de los conflictos.

e Participar en las medidas organizativas, vigilancia de tiempos y espacios de riesgo: cambios
de clase, recreos, entradas, salidas, etc.

e Tener claros los pasos a seguir segun el reglamento interno, para aplicarlos y difundirlos a
los Padres de Familia.

e Participar en actividades de integracion y/o recreativas dentro del horario de trabajo para
promover la convivencia escolar.

e Informar el uso correcto de la agenda y el Sieweb en todos los niveles, para evitar
inconvenientes en la comunicacion entre padres de familia y personal docente.

VII. META DE ATENCION

METAS
POBLACION BENEFICIARIA
PROGRAMADAS METAS EJECUTADAS
ESTUDIANTES 910 aprox.
PERSONAL DOCENTE — ADMINISTRATIVO
Y DE SERVICIOS 120 aprox. POR EVALUAR
PADRES DE FAMILIA TOTAL, DE PP. FF

VIII. INGRESO, TARDANZAS Y JUSTIFICACION DE INASISTENCIAS

La puntualidad es un requisito indispensable para el desarrollo ordenado de las actividades
previstas. Demuestra nuestra consideracidn hacia las normas y personas.

8.1. El horario de clases serd continuo. La jornada de trabajo para los alumnos es la siguiente:

GRADO INGRESO SALIDA INGRESO SALIDA
Lunes a jueves Lunes a jueves Viernes Viernes
KINDERGARTEN 08:00 horas 13:25 horas 8:00 horas 13:25 horas
GRUNDSHULE 07:40 horas 15:20 horas 07:40 horas 14:30 horas
K5 a K11 07:40 horas 15:30 horas 07:40 horas 14:40 horas
IB 07:40 horas 17:00 horas 07:40 horas 14:40 horas




8.2. El alumno que llegue tarde esperarad la indicacion del tutor para ingresar al salén durante
la hora de clase. En caso de reiteracion (tres tardanzas al trimestre), el tutor, citara
inmediatamente al padre de familia para poner en conocimiento esta situacion. La
reincidencia en la tardanza compromete a los padres a aceptar la sancién que este conlleva:
una C en nota de conducta del trimestre correspondiente.

8.3. Toda inasistencia debe ser justificada por escrito por los padres de familia al dia siguiente
de la ausencia. En caso de ausencias mayores a tres dias, los tutores remitiran las
justificaciones a la Coordinaciéon de Nivel correspondiente para gestionar los decretos y
autorizar, si fuera el caso, las evaluaciones y trabajos que hubieran sido necesarios postergar.

8.4. Si la inasistencia se efectuara durante periodo de exdmenes, se deberd presentar
justificacion mediante carta dirigida a la Direccién General.

8.5. Las celebraciones y actividades realizadas por el colegio son de asistencia obligatoria.

8.6. Los estudiantes que lleguen después sean reincidentes o no hayan justificado la tardanza
se someteran al siguiente procedimiento:

TARDANZA PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

- Entrevista orientadora con
Segunda el estydiante. , Tutor
- Se informara al padre de
familia via SieWeb
Se citard al PP.FF. via Sieweb
donde se le indicard que
tendrd B en conducta si
continudan las tardanzas.
Se citard al PP.FF. via Sieweb
donde se le indicard que
Sexta tendrd C en conducta si | Coordinador de Convivencia
contindan las tardanzas de
manera recurrente.
En caso de tardanza
reiterativa dos o mas
trimestres el PP.FF. serd | Coordinacion de Convivencia
citado por la coordinacién de | Coordinacion de Formacion
convivencia y la
coordinacién de formacion

Cuarta Tutor

Reiterativa

IX. EL UNIFORME ESCOLAR Y LA PRESENTACION DEL ALUMNO

Nuestra imagen externa revela parte de nuestro yo interior. La limpieza, el orden, el porte
exterior, constituyen nuestra primera carta de presentacion.



9.1. El uso del uniforme escolar es obligatorio para asistir al colegio y a todos los actos o
ceremonias internas o externas, debe estar marcado con su nombre y apellidos. El uniforme
consiste de las siguientes prendas que siguen el modelo oficial del colegio:

a. Varones: pantaldn azul, polo blanco, chompa azul y/o casaca azul, zapatos negros y
calcetines oscuros.

b. Mujeres: falda azul que llegue hasta la rodilla, blusa blanca, chompa azul y/o casaca
azul, medias azules y zapatos negros.

9.2. Los alumnos de la promocidn podran usar la casaca autorizada por la Direccién General.

9.3. El uniforme de Educacién Fisica es el establecido por el colegio y debe estar marcado con
su nombre y apellidos.

9.4. Las prendas de vestir tanto para varones como para mujeres son las siguientes:
a. Buzo y casaca del colegio.
b. Polo amarillo o rojo, seguin afio de ingreso.
c. Polera roja o amarilla en tiempo de invierno
d. Zapatillas negras.
e. Medias completamente blancas.

9.5. El alumno debe presentarse con el uniforme de Educacién Fisica en los dias que se le
indique, de acuerdo al horario o cuando expresamente lo sefialen las autoridades del colegio.
El uso del uniforme de Educacidn Fisica es obligatorio en las clases de dicha asignatura. No
vestir el uniforme de Educacidn Fisica cuando corresponda, afecta a la nota de evaluacién del
curso.

9.6. Mientras que el alumno esté usando el uniforme escolar o de Educacidn Fisica le esta
prohibido:

a. El uso de alhajas, gargantillas, cintas de colores, aditamentos que atenten contra la
sencillez y correcta presentacién del estudiante. Los aretes en las alumnas deben ser
discretos y no colgantes.

b. Uso de polos de colores debajo de la camisa del uniforme. Las camisetas o polos que
se usen debajo del uniforme deben ser enteramente blancos.

c. Utilizar, intercambiar o prestar prendas de vestir de toda indole.

d. Llevar objetos de valor. El colegio no se responsabiliza por las pérdidas de dichos
objetos.

e. Combinar prendas del uniforme oficial con el de Educacion Fisica.

9.7. Mantener el cabello bien peinado. El de los varones no debera cubrir el cuello del polo y
el contorno del rostro debera quedar despejado. Los cortes de cabello deberan ser sobrios y
no lucir rapados o seguir modas extravagantes. En el caso de las alumnas, debera estar con el
cabello ordenado de preferencia sujeto con Colette azul marino o negro si lo tuviera largo;
guedan prohibidos los tefiidos, decoloraciones del cabello, adornos en el cabello y maquillaje
en el rostro o ufias.



8. Los alumnos deberdn presentarse a clase debidamente aseados. Su incumplimiento incide
en la evaluacion de conducta.

9. Los alumnos deben cuidar el prestigio de su persona y del colegio, dentro o fuera del local.
Deben llevar correctamente el uniforme.

10. Procedimiento para la inadecuada presentacidn del uniforme escolar:

PRESENTACION
INADECUADA PROCEDIMIENTO RESPONSABLE
- Entrevista orientadora con
Primera el estudiante. Tutor

- Entrevista orientadora con
Segunda el es.tudiante., Tutor
- Se informara al padre de
familia via SieWeb.
Se citard al PP.FF. via Sieweb
donde se le indicara que
Cuarta tendra B en conducta si Tutor
continua la presentacion
personal inadecuada.
Se citard al PP.FF. via Sieweb
donde se le indicara que
Sexta tend'ra,C en conducta'sll Coordinador de Convivencia
continua la presentacion
personal inadecuada de
manera recurrente.
En caso de tener una
presentacion personal
inadecuada reiterativa dos o
Reiterativa mas trimestres el PP.FF. sera
citado por la coordinacién
de convivenciay la
coordinacién de formacion

Coordinacion de Convivencia
Coordinacion de Formacion

X. DISPOSITIVOS ELECTRONICOS

10.1. Se entiende por dispositivo electrdnicos: equipos de sonido portatiles, Ipod, Ipad,
celular, Tablet, audifonos, cdmara fotografica, laptop, notebook, etc.

10.2. En el caso de los celulares, los estudiantes tendran que entregarlos al tutor o profesores
de la primera hora de clase y seran guardados en un locker y devueltos al terminar la jornada
escolar.



10.3. el colegio no se hace responsable del deterioro y/o perdida de cualquier equipo o
dispositivo electrénico.

10.4. Si algun estudiante utiliza algun equipo o dispositivo electrénico sin autorizacién se
aplicara el siguiente procedimiento:

USO SIN AUTORIZACION DE

EQUIPO ELECTRONICO PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

- Entrevista orientadora con
el estudiante se le devuelve

Primera el equipo firmando un Tutor o Profesor de area
compromiso en una ficha
FOP

- Entrevista orientadora con
el estudiante.

- Se citara al PP.FF. via
Segunda Sieweb donde se le Tutor
devolvera el equipo y se le
indicard que tendra B en
conducta.

- En caso de reincidencia se
citard al PP.FF. via Sieweb
Tercera donde se le devolvera el Coordinador de Convivencia
equipo y se le indicara que
tendra C en conducta.

XI. PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS CORRECTIVAS

Los procedimientos y las medidas correctivas para atender situaciones de violencia y
acoso entre estudiantes estan establecidos en el Reglamento Interno y en la Normativa de
convivencia del colegio respetando los derechos de las y los estudiantes, en el marco de la
Convencion de los Derechos del Nifio, Constitucién Politica del Peru y el Cédigo del Nifio y el
Adolescente.

Para ello se consideramos los criterios establecidos en el Decreto Supremo N2 010-2012-ED,
capitulo V, De los Procedimientos y la Medidas Correctivas en el marco de la Convivencia
Democratica en las Instituciones Educativas, articulos 13, 14, 15, 16 y 17.

Esta prohibido que las medidas correctivas constituyan actos de violencia, trato cruel,

inhumano o degradante, incluidos los castigos fisicos y humillantes, asi como cualquier otra
sancion que pueda poner en peligro la salud y el desarrollo integral de las y los estudiantes.

11.1. FALTAS A LA NORMATIVA DE CONVIVENCIA



La Normativa de Convivencia del Colegio Reina del Mundo, busca promover el
desarrollo de la autorregulacion y la responsabilidad en los alumnos para contribuir en la
formacién de su personalidad, respetando sus derechos y asumiendo el cumplimiento de sus
deberes. El espiritu de esta Normativa se sustenta fundamentalmente en acciones preventivas
y formativas.

Los padres de familia y los docentes estamos necesariamente comprometidos en el proceso
de orientacion a través de las acciones preventivas y formativas. Por lo tanto, la contribucién
al proceso de mejora del alumno es una tarea conjunta, en la que se compromete la caridad
y la responsabilidad de cada miembro. Esta tarea formativa, se desarrolla de forma constante,
a través de entrevistas de orientacién y reflexién al alumno, y compromete en primer lugar a
cada Tutor, a la Coordinacion de Convivencia y Servicio de Psicopedagogia, quienes velaran
por que los planes de mejora personal y acciones formativas acordadas se lleven con
responsabilidad y calidad profesional.

La falta se define como un comportamiento inadecuado o equivocado que comete el
estudiante ya sea por accién u omisién, incumpliendo las Normas de Convivencia al hacer mal
uso de su libertad, perjudicando a la Comunidad Educativa. La gravedad de las faltas en las
que incurre el estudiante y la correspondiente medida correctiva y reparadora se evalua de
acuerdo a los siguientes aspectos:

- Las circunstancias en las que se comete la falta.

- El modo de cometer la falta.

- La concurrencia y reincidencia en la falta.

- La participacidon de uno o mas estudiantes que cometen la falta.

- El dafio a la imagen del Colegio.

- Los efectos que ocasiona la falta.

Las faltas se clasifican de acuerdo a la gravedad de las mismas en: leves, graves y muy graves.

a) Faltas leves
Las faltas leves son aquellas que no afectan directamente a otros, a los bienes de la
institucion o de cualquier miembro de la comunidad educativa, ni lesionan la honra o
el respeto del otro; generalmente ocurren por descuido, falta de previsién o
anticipacion de consecuencias por parte del estudiante, pero necesitan ser corregidas
para permitir un proceso adecuado de formacidn de este. Sin embargo, una falta leve
se puede convertir en grave cuando es reiterativa.

a.l. Traer sin autorizacion revistas, periddicos, albumes, tarjetas, juguetes, artefactos,
dispositivos electrénicos de entretenimiento (audio, video, tv, juegos), objetos de valor u otros
materiales ajenos al estudio, salvo que tengan un propdsito educativo y con autorizacion de
las Coordinaciones de Nivel.

a.2. Mostrar una inadecuada presentacion personal o no vestir el uniforme que corresponde
al momento o actividad propia del colegio. Portar prendas o accesorios ajenos al uniforme



escolar (pearcings, cadenas, pulseras, entre otros), tener el cabello decolorado o tefiido. En el
caso de las alumnas no esta permitido venir a clases con maquillaje ni ufias pintadas y deberdn
estar siempre con el cabello sujeto y ordenado. En el caso de los alumnos el cabello debe
presentarse con el corte escolar.

a.3. Permanecer en el aula o en los pasillos durante el recreo o después de la hora de salida.
Excepto autorizacidén expresa de la Coordinacién de Convivencia y/o Coordinador del Nivel.
a.4. Presentarse sin los Utiles y material de trabajo en la asignatura correspondiente.

a.5. Asistir sin la agenda escolar.

a.6. Celebrar cumpleanos sin autorizacidn expresa del Coordinador del Nivel y dentro de las
horas de clase.

a.7. Circular o transitar sin autorizacidon en otro ambiente del colegio (servicios higiénicos,
corredores, patio, oficinas del colegio, quiosco, tdpico, biblioteca, comedor y otras areas)
durante las clases o actividades educativas.

a.8. Hacer uso de los servicios higiénicos, sin permiso, durante las clases, y/o hacer uso de los
servicios higiénicos que no le corresponden.

a.9. Tomar el refrigerio fuera del horario y del lugar establecido.

a.10. Ingresar a la Sala de Profesores, salvo autorizacién.

a.11. Retener libros de la Biblioteca mas alla del plazo establecido.

a.12. Recoger sin autorizacidn: tareas, loncheras, etc., en la Caseta de Vigilancia o en la
Recepcion del colegio.

a.13. Invitar a personas ajenas al colegio sin autorizacién, durante actividades internas o
académicas.

a.14. Jugar y hacer mal uso de los utiles y materiales de higiene como jabdn y papel higiénico.
a.13. Consumir alimentos, golosinas y bebidas, durante la hora de clase. Solo se permitira el
consumo de agua para evitar la deshidratacion.

b) Faltas graves

Las faltas graves son aquellos comportamientos que comprometen las normas basicas
de convivencia y afectan de manera significativa a la institucidén o a cualquier miembro
de la comunidad educativa causandole dafio, ademas, cuestionan los principios y valores
qgue la comunidad escolar ha definido como centrales y deseables para la vida en
sociedad o ponen en peligro la vida del estudiante o de algiin miembro de la comunidad
escolar, incluyendo las faltas contra el medio ambiente y la salud.

La reiteracion de tres o mas faltas leves se convierte en falta grave, porque se
constituyen en faltas intencionadas.

b.1. Promover y colectar dinero vinculado a rifas, colectas o ventas en el colegio sin permiso
de la Direccién.

b.2. El colegio promueve el empleo responsable y prudente de las herramientas tecnoldgicas,
las cuales se emplean solo con autorizacién de la Coordinacion de Nivel para actividades
exclusivamente académicas. Los celulares, ipod y demas dispositivos electrénicos semejantes
deben guardarse apagados en el espacio designado para tal fin y seran devueltos a la hora de



salida. Cualquier uso de estos elementos que contravenga lo dispuesto sera retenido por el
profesor que detecte su uso inapropiado y devuelto al Padre de Familia.

b.3. Utilizar materiales, instrumentos, instalaciones, equipo multimedia y otros, sin
autorizacion del personal que lo tiene a su cargo o de las autoridades.

b4. Compartir y/o usar las claves personales que otorga el colegio para el trabajo académico.
b5. Usar emoticones y etiquetas que no respetan y/o agreden a otra persona del colegio.
b.4. Manifestar falsos testimonios, murmuraciones causando perjuicio a otros o intentando
evadir una responsabilidad.

b.5. Tomar y/o publicar fotografias, grabaciones o videos, de los miembros de la comunidad
educativa sin la autorizacién correspondiente.

b.6. Evadirse deliberadamente de las clases, talleres o de las actividades del colegio
permaneciendo oculto en algun ambiente del colegio o realizando otra actividad sin
autorizacion del profesor.

b.7. Abandonar sin aviso ni justificacidn previa, los compromisos asumidos para representar
al colegio.

b.8. Manifestar expresiones de afecto propias de relaciones de enamorados dentro del colegio
y cuando se represente al mismo.

b.9. Daifar o maltratar la propiedad ajena, el mobiliario o infraestructura del colegio de
manera intencional o premeditada.

b.10. Usar el nombre del colegio para cualquier fin sin autorizacién de la Direccidn.

b.11. Realizar actividades de proselitismo politico partidarista.

b.12. Solidarizarse con actos o conductas que vayan en contra de la axiologia del colegio.
b.13. Desobedecer en flagrante contradiccidn y desafio las indicaciones impartidas o fomentar
o participar en actos de rebeldia contra las normas y/o autoridades del colegio.

b.14. No devolver firmadas fichas conductuales o tarjetas disciplinarias dentro del plazo
sefialado, de manera deliberada y reiterada.

b.15. Ingresar o salir del colegio por lugares de acceso diferentes a la puerta de entrada.
b.16. Coger o esconder utiles escolares, cuadernos, trabajos o similares de algin compaiero
o hacerlos pasar como propios.

c) Faltas muy graves
Las faltas muy graves son aquellas que atentan directamente contra los derechos
humanos basicos, la integridad fisica, psicoldgica o moral de las personas o los principios
educativos del colegio, y en muchos casos estan tipificadas como delitos por la justicia
ordinaria. Este tipo de acciones son consideradas generalmente delitos que ponen en
riesgo la vida, la integridad fisica y los bienes materiales, de tal manera que pueden
causar dafios, en muchos casos irreparables o irreversibles.

c.1. Realizar actos que atenten contra la dignidad, honradez, salud, respeto mutuo, valores
catdlicos y/o axiologia del colegio.

c.2. Faltar el respeto a cualquier integrante de la comunidad educativa, ya sea de actitud,
palabra, obra o, incluso, de manera virtual.



c.3. Realizar cualquier tipo de agresién fisica, moral, psicoldgica o espiritual de los miembros
de la comunidad educativa o atentar contra los principios de nuestra Institucién o de la
sociedad, utilizando cualquier medio de comunicacién escrito (periédico mural, revistas, etc.)
o informatico (redes sociales, correos electrénicos, blogs, etc.), ya sea que este hecho ocurra
dentro o fuera del colegio.

c.4. Tomar y/o publicar fotografias, grabaciones o videos intimos, de los miembros de la
comunidad educativa sin la autorizacién correspondiente.

c.5. Abandonar el colegio sin permiso de las autoridades.

c.6. Copiar, intentar copiar o facilitar el plagio durante las evaluaciones, tareas, trabajos u otra
actividad académica. Asi como la compra y/o venta de tareas y evaluaciones.

c.7. Realizar cualquier accién que conlleve a intentar conocer anticipadamente el contenido
de las pruebas de evaluacién.

c.8. Falsificar, borrar o alterar firmas, notas u otros documentos.

c.9. Portar o consumir cigarrillos, cigarrillos electrdnicos, bebidas alcohdlicas, estimulantes y/o
drogas, y sustancias afines dentro y fuera del colegio, vistiendo el uniforme del colegio, o
ingresar al colegio bajo sus efectos.

c.10. Fomentar y participar en juegos de apuestas o que impliquen castigos, asi como ir en
contra de las pertenencias de sus compaiieros, etc. dentro del colegio o durante la realizacién
de cualquier actividad organizada por el mismo.

c.12. Realizar actos refiidos con la moral o el pudor, de manera individual o grupal; incitar a
otros a que hagan lo mismo.

c.13. Provocar intencionalmente dafio informatico al sistema del colegio (desconfiguracion de
equipos, borrar programas, carpetas de trabajo ajenas, etc.) a través del envio de virus,
gusanos u otro medio.

c.14. Usar indebidamente los sistemas de informacion administrados por el colegio.

c.15. Apropiarse o intentar apropiarse de dinero u otros objetos que no le pertenezcan sin
permiso del propietario.

c.16. Sustraer documentos de propiedad del colegio.

c.17. Ingresar a programas ajenos a la moral en internet o cable, usando los equipos del
colegio o internet para fines no educativos.

c.18. Traer revistas, impresos, CDs, peliculas y otros objetos cuyo contenido contravenga la
moral y buenas costumbres.

c.19. Usar el nombre del colegio para cualquier fin sin autorizacién de la Direccion.

c.20. Falsificar firmas y/o anotaciones de los padres de familia o personal del colegio.

c.21. Ingresar, portar o poseer o usar cualquier elemento que genere un riesgo para la vida o
la salud de los miembros de la comunidad educativa, ello incluye armas de fuego, armas
blancas y/o armas hechizas. En caso de sospecha, es potestad del colegio proceder a revisar
las pertenencias y/o solicitar la intervencion de la fuerza publica y las autoridades
correspondientes. Sin perjuicio de ello, los padres de familia son responsables de revisar las
mochilas de sus hijos verificando que no lleven al colegio elementos prohibidos en la
institucion, incluyendo armas u objetos que no se relacionan con las labores educativas. Los
padres de familia tendran responsabilidad exclusiva en caso de incumplimiento; asi como por
los danos y perjuicios causados por sus menores hijos.



Cualquier otra accién u omisién que, a criterio del Consejo Directivo, constituya una
grave disrupcién al clima de armonia y sana convivencia que debe primar en las
relaciones humanas y que se corresponden con la axiologia institucional y el orden
social, sera revisada por este estamento.

11.2. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION POR FALTAS A LA NORMATIVA DE CONVIVENCIA

Para mantener el caracter preventivo, el sentido positivo de la orientacion de la conducta y el
caracter singular de la formacidn, las acciones formativas implicaran:

a) Medidas Correctivas y/o Reparadoras ante Faltas Leves:

a.1. Amonestacién verbal. Reflexidn y entrevistas con los alumnos.

a.2. Anotacién en la agenda.

a.3. Fichas de orientacién personalizada.

a.4. ficha Conductual

a.5. Entrevistas con los padres.

a.6. Tarjeta Celeste. E| Comité de Disciplina, conformado por la Direccidn, Coordinadora de
Formacidn, Coordinador de Convivencia y el Coordinador del Nivel involucrado, después del
analisis y evaluacién de la informacion correspondiente emite una Tarjeta Celeste dirigida a
la familia del alumno indicando la gravedad de la falta y exhortando al cumplimiento de la
Normativa. Implica la realizacion de tareas formativas, asi como Nota B de conducta para el
trimestre correspondiente.

Posibles Acciones Reparadoras:

- Elaborar un trabajo escrito de andlisis y reflexion, a consideracién del tutor y/o
docente, sobre el valor correspondiente a la falta cometida. Esto sera evaluado en
clase.

- Trabajo formativo después de clase con el departamento psicopedagégico. En Primaria
de 3:10 p.m. a 4:00 p.m. En secundaria de 3:40 p.m. a 4:30 p.m.

- De vestir el uniforme de manera inadecuada o utilizar prendas no autorizadas, se les
informara inmediatamente a los padres o apoderados para que traigan las prendas
apropiadas.

b) Medidas Correctivas y/o Reparadoras ante Faltas Graves:

b.1. Carta de Compromiso

B.2. Carta Blanca: El Comité de Disciplina y/o Consejo Directivo emite una Carta Blanca
dirigida a la familia del alumno indicando la gravedad de la falta y exhortando al cumplimiento
de la Normativa. Implica, Jornada de reflexion psicopedagdgica y/o de servicio social de 1 a 3
dias fuera del horario escolar y Nota C de conducta para el trimestre correspondiente.

Posibles Acciones Reparadoras:
- Pedir disculpas a las personas afectadas por la falta.




Colaborar una hora después de clase realizando una tarea especifica de acuerdo a lo
que determine el Comité Disciplinario. Segun la magnitud de la falta, se especificaran
los dias en que realice el estudiante la accion reparadora.

Elaborar un trabajo escrito de analisis y reflexion, a consideracién del tutor y/o
docente, sobre el valor correspondiente a la falta cometida para ser presentado en
clase.

No participar en talleres deportivos y presentaciones deportivas y/o culturales, dentro
y fuera del Colegio a consideracién del Comité Disciplinario.

Seguimiento del estudiante y la familia por el dpto. psicopedagdgico y/o el comité
disciplinario, segun sea el caso.

C) Medidas Correctivas y/o Reparadoras ante Faltas Muy Graves:

C.1. Tarjeta Amarilla: El Consejo Directivo emite una Tarjeta Amarilla dirigida a la familia del
alumno indicando la gravedad de la falta y exhortando al cumplimiento de la Normativa.
Implica, Jornadas de reflexién psicopedagdgica y/o de servicio social de 3 a 5 dias fuera del
horario escolar y Nota C de conducta para el trimestre correspondiente.

C.2. Carta de Recomendacion especial de conducta: por medio de carta se indica la gravedad
de la falta y se exhorta una vez mas al cumplimiento de la Normativa de Convivencia. Su

incumplimiento llevara a la no renovacion del contrato de servicio escolar para el siguiente

afo lectivo.

Posibles Acciones Reparadoras:

Pedir disculpas a las personas afectadas por la falta.

Elaborar un trabajo escrito, a consideracidn del tutor, sobre el valor correspondiente
a la falta cometida que serd expuesto a sus companeros.

Realizar un trabajo formativo monitoreado por la Coordinacion de Convivencia.

No participar en talleres deportivos y presentaciones deportivas y/o culturales, dentro
y fuera del Colegio a consideracion del Comité Disciplinario.

Participar al menos en dos actividades formativas del Colegio.

Seguimiento del estudiante y la familia por el dpto. psicopedagdgicoy la
Coordinacién de Convivencia, segun sea el caso.

Queda a criterio del Consejo Directivo la aplicacion de las sanciones disciplinarias, de

11.3.

tal manera que a toda falta puede aplicarse una medida de gravedad inmediata
superior o inferior a la establecida en Manual de Convivencia, segun la historia
previa del alumno, la naturaleza de la accion o las circunstancias de la falta

INSTANCIAS PARA EL ACOMPANAMIENTO FORMATIVO Y/O CORRECTIVO DE FALTAS

A LA NORMATIVA DE CONVIVENCIA

a. Primera instancia: Profesores y Tutores



En caso de problemas disciplinarios durante las clases, los profesores tomaran las medidas
indicadas en el inciso a.

Todo Profesor o Directivo tiene la facultad y el deber de amonestar y registrar en la falta
cometida, la accion formativa y/o correctiva del estudiante.

Si el estudiante comete una falta leve, el profesor realizara los siguientes pasos:

- El docente reflexiona y/o amonesta verbalmente al alumno sobre el hecho ocurrido.

- Lo registra en la agenda para el conocimiento de los padres.

- El docente lo comunica via correo al tutor (si no fuese su preceptuado el tutor lo reenvia
su preceptor).

Si el estudiante comete una falta leve de manera reiterada, el profesor realizara los
siguientes pasos:

- El docente reflexiona y/o amonesta al alumno sobre el hecho ocurrido.

- Coloca una ficha conductual y/o entrevista a sus padres, con la finalidad de orientar
conjuntamente al estudiante en falta.

- El docente lo comunica via correo al tutor (si no fuese su preceptuado el tutor lo reenvia
su preceptor).

Si el estudiante comete una falta grave o leve de manera mas reiterada, el profesor
realizard los siguientes pasos:

- El docente reflexiona y/o amonesta al alumno sobre el hecho ocurrido.

- Coloca una ficha conductual y/o entrevista a sus padres, con la finalidad de orientar
conjuntamente al estudiante en falta.

- El Tutor (preceptor) entrevista y reflexiona con el estudiante y coloca sus observaciones.
Si el caso lo amerita lo eleva a la siguiente instancia el tratamiento formativo y correctivo.
- El Coordinador de convivencia con su equipo mediante un didlogo formativo determina
la accion correctiva e informa por escrito al padre de familia para su conocimiento, quien
lo firmara y lo devolverd al Tutor.

b. Segunda instancia: Comité de Convivencia

Si el estudiante no enmendara su comportamiento a pesar de la aplicacién del régimen
progresivo de acompafiamiento formativo, de las correcciones y de las orientaciones
recibidas, se le aplicara Medidas Correctivas y Reparadoras indicadas para las Faltas Graves.

Si la falta amerita una sancién mayor, el consejo de disciplina informara al Consejo Directivo
para determinar la accion a tomar.

El estudiante que realice una actividad de accion social y/o elabore un trabajo reflexivo
relacionado a la falta cometida, sera presentado al coordinador de nivel después de haber



cumplido con el plazo de la accién reparadora. La presentacion de este trabajo sera
requisito indispensable para levantar la sancién.

c. Tercera instancia: Consejo Directivo

El estudiante que incurra en una falta muy grave o grave de manera reiterada tendra una
accién reparadora de 3 dias a mas y se le aplicard Medidas Correctivas y Reparadoras indicadas
para las Faltas Muy Graves.

11.4. DEL PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO

A continuacioén, se detalla el procedimiento a seguir cuando un estudiante haya participado
como agresor en un incidente de convivencia o haya cometido una falta disciplinaria (leve,
grave o muy grave), de acuerdo con lo establecido en el capitulo X, sub capitulo | del
presente Reglamento Interno.

En casos de incidentes de convivencia se estard a lo dispuesto en los Protocolos previstos
en el Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU, modificados por la Resolucidn Ministerial N°
274-2020-MINEDU, en lo que se refiere a las acciones a seguir y las medidas que se
dispongan; sin perjuicio de las disposiciones previstas en el presente Reglamento Interno.

Para tales casos, y para los hechos de indisciplina que no constituyan incidentes de
convivencia; se seguira el siguiente procedimiento:

- Abordaje de la situacidon por el personal de la institucion educativa que presencid el
incidente de convivencia o el hecho de indisciplina; quien comunicara inmediatamente al
Coordinador de Convivencia del Colegio.

- En caso que el incidente de convivencia o el hecho indisciplina no haya sido advertido
presencialmente, sino que se tuvo conocimiento de él por denuncia de cualquier
estudiante (participe o no del hecho) o de cualquier otro miembro de la comunidad
educativa, quien recibié la denuncia debe comunicarla inmediatamente al Coordinador de
Convivencia.

- La autoridad competente comunicara en el dia a los padres del estudiante, o a mas
tardar al dia siguiente, sobre los hechos en los cuales aquél ha participado y la falta que se
hubiese cometido.

- Tratdndose de “faltas leves” estas podran ser sancionadas por el tutor o coordinador
de nivel de manera inmediata; sin perjuicio de comunicar a los padres del estudiante sobre
el hecho y la sancién dispuesta.



Las faltas leves se sancionan con la anotacidn en la agenta, enviar una ficha conductual,
informar a los padres de familia y/o apoderados via correo institucional. En todos los casos
el estudiante tendra derecho a efectuar sus descargos y presentar pruebas

- Tratandose de faltas graves o muy graves, habiéndose comunicado a los padres sobre
la misma, el Coordinador de Convivencia entrevistara al estudiante comprometido. Los
padres de aquel participardn de la entrevista para lo cual deberdn asistir al Colegio en el
dia y la hora citada. En esta podran participar también el coordinador del nivel, la
coordinadora de formacién. En dicha entrevista se levantard un acta o ficha de la
entrevista.

- La entrevista a realizar se desarrollara conforme a los siguientes actos:

Se volverd a informar al estudiante y sus padres (si estos ultimos asistieron a la reunién)
sobre los hechos y las faltas que se le imputan de acuerdo a las indagaciones realizadas, las
pruebas recogidas, testimonio de los profesores y de los estudiantes, y videos de las
camaras de corresponder.

Cabe sefialar que los videos de las cdmaras son de uso interno, y solo pueden ser requeridas
y entregadas a la autoridad respectiva, de conformidad con las normas que regulan la
proteccion de datos personales.

- Acto seguido se escuchara los descargos del estudiante y lo que sus padres deseen
manifestar.

- Acto seguido, se informard cual es la falta cometida conforme se encuentra tipificada
en el Reglamento Interno del Colegio.

- Realizada la entrevista (con o sin la participacion de los padres) y demds actos de
investigacién, se dispondrd la sancién que corresponde. La sancidon dispuesta sera
comunicada a los padres del estudiante presencialmente, en reunién citada para el efecto,
o via SiaWeb (en caso de inasistencia a esta ultima reunién).

- Lasancion dispuesta serd la que corresponda a la falta cometida, conforme a lo
sefialado en el Reglamento Interno del Colegio. Esta serd dispuesta por la Direccion del
Colegio.

PROCEDIMIENTOS PARA ATENDER LOS CASOS Y LAS DENUNCIAS O QUEJAS POR VIOLENCIA
ESCOLAR

La directora como responsable de nuestra institucion educativa garantiza la atencion
oportuna, efectiva y reparadora de los casos de violencia que puedan darse en nuestro



colegio. El Coordinador de convivencia con el apoyo del comité de tutoria y convivencia
democratica, orienta este proceso, teniendo en cuenta los protocolos de Minedu.

Toda intervencién que realice el colegio estard basada en un enfoque de derechos que
reconoce en el nifno y adolescente su condicion de ciudadano y prioriza su interés superior,
ademas de abstenerse de cualquier medida violenta o discriminatoria.

En cada uno de los protocolos el procedimiento de atencién por casos de violencia escolar se
realiza a través de los siguientes pasos:

a) DETECCION: Es la observacién de un caso o recepcién de una queja - reclamo por violencia
escolar que serd registrado el libro de incidencias y/o SISEVE si fuese el caso.

b) ACCION: Son las medidas adoptadas por el colegio para atender los casos de violencia
detectados y proteger a todos los nifios, nifias y adolescentes involucrados.

c) DERIVACION: Es la comunicacién con un servicio externo especializado de atencién de la
violencia o el traslado de la victima y/o agresor (de ser una nifia, nifio o adolescente), si se
estima necesario.

d) SEGUIMIENTO: Es el acompafiamiento y la supervisidon del bienestar de los estudiantes
(atencidn psicolégica, acompafiamiento pedagdgico, soporte emocional, etc.), asi como la
restauracion de la convivencia afectada y la verificacidn del cese de todo tipo de agresidn.

e) CIERRE: Es la finalizacidn de la atencién del caso cuando se hayan cumplido todos los pasos
previos. Paso que ademas garantiza la continuidad educativa del estudiante involucrado en el
hecho de violencia, asi como su proteccion y la acogida.
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Promover el énfasis de
la incorporacion de la
Convivencia Escolar
Democratica en los
instrumentos de
gestion de la
Institucion Educativa.

v Reunién en plenaria para informar a la
comunidad educativa, sobre la importancia
de articular la propuesta de Convivencia
Escolar Democratica con los documentos de
gestion institucional.

v’ Consensuar opiniones y evidenciar la
incorporacion de C.E.D. en todos los
documentos de gestidn, priorizando
funciones de los integrantes del Equipo en el
Reglamento Interno.

v'Elaboracién de documentos de gestién
incorporando la propuesta de C.E.D.

v/ Articulacién de documentos de gestién con
aquellos instrumentos que reciben los padres
de familia y estudiantes de la I.E.

v'Revisién de los procedimientos y las medidas
correctivas establecidas en el Reglamento
Interno de la I.E.

v'Incorporar criterios aplicables a las medidas
correctivas en la IE.

v'Dar a conocer las prohibiciones en la I.E.

Equipo
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Convivencia
Escolar
Democratica

Liderar el proceso de
construcciéon de
normas de convivencia

v’ Priorizar consensuadamente las normas de
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interpersonales entre
los integrantes de la
comunidad educativa,
especialmente la
relacién docentes-
estudiante y
estudiante-
estudiante, en
tiempos y espacios
que favorezcan la CED

v'Recordar que los tiempos y espacios para la
C.E.D son:
» Lahorade Tutoria
» Momentos de reflexidn (inicio de la
jornada escolar).
» Durante clases

Escolar
Democratica

v'En las actividades organizadas fuera de la I.E.
(paseos, visitas de estudio, representacién
institucional, concursos...)

Promover el desarrollo
de capacidades y
actitudes de las y los
docentes, asi como de
personal directivo,
administrativo y de
servicio, que permitan
la implementacion de
acciones para la C.E.D.
en la I.E.

v'Recordar la articulacion de la propuesta de
C.E.D. con diversos documentos de OTUPI
(OFICINA DE TUTORIA Y PREVENCION INTEGRAL) y
los ejes propuestos por el MINEDU para
manejo de los docentes y su desarrollo en
aula, que permita el reforzamiento de
capacidades y actitudes en los estudiantes.

v’ Articular temas de reforzamiento de la
convivencia escolar democratica en los
talleres de Escuela de Padres.

Equipo
responsable de la
C.E.D.

Registrar los casos de
violencia y acoso entre
estudiantes en el Libro
de Registro de
incidencias de la
Institucién Educativa,
asi como consolidar
informacion existente
en los anecdotarios de
clase de los docentes,
a fin de que se tomen
las medidas
pertinentes y

v’ Contar con el Libro de Registro de
incidencias.

v'Informar a todos los integrantes de la
comision de C.E.D y su implementacion.

v'Registrar casos de violencia y acoso

v’ Dialogar con estudiantes que incurran en
reiteradas acciones negativas.

v'Llamar a los PP.FF. para informarles de las
acciones de sus hijos y medidas de
reparacion.

Equipo
responsable de la
C.E.D.




permitan la
elaboracién de las
estadisticas
correspondientes.

v'Informar de la aplicacién del Reglamento
Interno en situaciones que excedan la
tolerancia y flexibilidad en la IE.

v’ Aplicar estrategias que contribuyan al
sostenimiento de cambio de actitud que
contribuya a un clima institucional favorable
en la escuela.

Adoptar medidas de
proteccidn,
contenciony
correccién, frente a
los casos de violencia
y acoso entre
estudiantes, en
coordinacién con la
Directora.

v'Solicitar participacion de alianzas estratégicas
que contribuyan en el fortalecimiento de
habilidades sociales de los estudiantes para
evitar acciones negativas.

v/ Coordinar con los tutores el desarrollo de
sesiones de clase en tutoria que permita la
formacioén integral de los estudiantes.

Equipo
responsable de la
C.E.D.

Informar
periddicamente por
escrito, a la Directora
de la Institucion
Educativa acerca de
los casos de violencia
y acoso entre
estudiantes, anotados
en el Libro de Registro
de Incidencias, y de las
medidas adoptadas.

v'Tabular quincenalmente, mensualmente,
bimestralmente la informacién del registro
para informar al érgano inmediato superior.

v Hacer de conocimiento de los resultados a los
PP.FF. de los alumnos implicados

Equipo
responsable de la
C.E.D.

10

Informar al Director/a
sobre las y los
estudiantes que
requieran derivacion
para una atencién
especializadas en
entidades publicas o
privadas.

v'Elaborar informe al érgano inmediato
superior acerca de situaciones que requieran
un monitoreo mas cercano.

v'Informar a los PP.FF. de los alumnos
implicados

v’ Derivar a alguna institucién especializada si el
caso amerita, a fin que contribuya a la
solucién de la situacién en conflicto.

Equipo
responsable de la
C.E.D.

11

Realizar en
coordinacion con el
Director/a y los padres
de familia o
apoderados, el

v’ Mantener un monitoreo y seguimiento de
casos especiales.




monitoreo y
seguimiento
respectivo de los
estudiantes derivados
a Instituciones
especializadas,
garantizando su
atencion integral y
permanencia en la I.E.

v/ Coordinar permanentemente con los PP.FF.
los avances en sus hijas e hijos.

v'Desarrollar campafias permanentes de
informacion sobre los problemas que afectan
a los estudiantes.

Equipo
responsable de la
C.E.D.

12

Elaborar el informe
bimestral, semestral y
anual de los avances y
resultados
observados.

v'Informar por escrito los avances, resultados y
sugerencias para mejorar.

v'Evaluar resultados con los integrantes de la
comisidn de convivencia escolar democratica.

ANEXOS




ANEXO 1
BOLETIN DE CONVIVENCIA

INTRODUCCION

El buen trato es una forma
de relacionarse con los
demds y con uno mismo
que se basa en el respeto y
la valoracién de la dignidad
de las personas. Se
caracteriza por:

- Empatizar para entender
las necesidades de los
demas.

- Comunicarse de manera
efectiva para compartir
necesidades.

- Resolver conflictos de
manera no violenta.
Ejercer el poder y la
jerarquia de manera
adecuada .

El buen trato es importante
porque ayuda a convivir de
manera tranquila y
respetuosa con las
personas, y a enfrentar los
problemas de manera
pacifica.



M ;Qué es la Violencia Escolar?

Se entiende por violencia escolar a la accion dafina  ejercida
intencionadamente entre pares de la comunidad educativa y que se
produce dentro de espacios fisicos y virtuales que son propios a las
actividades escolares: escuela, sus alrededores, lugares donde se
desarrollan actividades extraescolares y también a través de las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion (redes sociales) entre otros.
Una caracteristica extrema de violencia escolar producida entre alumnos
es el acoso (bullying).

Il ;Qué es el Bullying?

Muchas de las situaciones en la convivencia son conflictos entre nifios o
adolescentes y no situaciones de acoso escolar. Para hablar de bullying
debemos observar tres caracteristicas:

- Intencionada

- Sistematica

- El escolar agresor cuenta con mds poder fisico, social, emocional,
intelectual entre otros. empujones

*

I ;Qué no es Bullying?
No es bullying:

- Una pelea aislada en el patio.

- No Iinvitar a la casa a jugar.

- Discutir por futbol.

- Peleas entre dos grupos.

- No querer ser amigo de alguien.

- Sentir que un compaiiero no le cae bien.

- Relacionarse “solamente” con dos o tres compafieros.
- No querer ir a un cumpleaiios.

H ;Qué Tipo de
Violencia Escolar
Existen?

Fisicas: patadas, empujones, pufetes, robo,
destruccion  de material escolar y bienes
personales de la victima, etc.

Verbales: insultos, apodos, etc.

Psicologicas: amenazas, intimidacién, coaccién,
ridiculizacion, etc.

Sociales: marginacién y exclusion: no dirigirle 1a
palabra, aislarlo del grupo, presionar a otros
para que no le hablen ni se relacionen con ellos.

Cibernéticas: ofensas a otro estudiante via redes
sociales: como WhatsApp, Facebook, Youtube,

Instagram, twitter, mensajes, aulas virtuales de
uso educativo, etc.

Sexuales: acoso, inducir al abuso.




M ;Quiénes estan involucrados
en la Violencia Escolar?

- El agresor responsable del maltrato.

- La victima que sufre el maltrato dentro de |a escuela o0 a través de las
redes sociales.

- El observador presencial o que tiene conocimiento de la agresion de
distintas maneras, aprobando la intimidacion, reprobandola o negandola.

B ;Causas
de la
Violencia
Escolar?

No hay una unica causa
que explique la violencia
escolar.

Expertos internacionales sostienen que las siguientes caracteristicas
incrementan el riesgo de que una persona sea afectada por este tipo de
violencia:

Individual: baja autoestima, impulsividad, fracaso escolar, pocas
habilidades sociales y egocentrismo.

Familiar: crianza autoritaria o permisiva, maltrato intrafamiliar, poco
tiempo compartido con la familia y escasa comunicacion.

Escolar: normas de convivencia confusas, falta de liderazgo institucional,
falta de respeto y autoridad del profesorado, ausencia de educacion en
ciudadania e insuficiente comunicacion.

Comunidad: escasa oportunidad laboral y econémica, violencia urbana,
bajos niveles de participacion comunitaria.

Il Consecuencias

No hay una Unica causa que explique la
violencia escolar. Expertos internacionales
sostienen que las siguientes caracteristicas
incrementan el riesgo de que una persona sea
afectada por este tipo de violencia:

Individual: baja autoestima, impulsividad,
fracaso escolar, pocas habilidades sociales y
egocentrismo.

Familiar: crianza autoritaria o permisiva,
maltrato intrafamiliar, poco tiempo compartido
con la familia y escasa comunicacion.

Escolar: normas de convivencia confusas, falta
de liderazgo institucional, falta de respeto y
autoridad del profesorado, ausencia de
educacion en ciudadania e insuficiente
comunicacion.

Comunidad: escasa oportunidad laboral y
economica, violencia urbana, bajos niveles de
participacion comunitaria.

Il Prevencion Posi-
tiva y Resolucion
de Conflictos.

En primer lugar, es conveniente comenzar a tratar
el tema del acoso escolar o maltrato entre iguales
de forma positiva. Es decir, trataremos de
favorecer las relaciones positivas entre todas las
personas que convivimos en la escuela.



El conflicto forma parte de la vida
cotidiana, todos y todas nos enfrentamos
diariamente a situaciones que no nos
gustan a las que debemos enfrentarnos.
Desde el trafico diario, un compaiiero
que no nos apoya en el trabajo, un hijo o
hija que no ha ordenado su cuarto.

Convivir y tener conflictos por diferencias
de conductas o de opiniones son temas
paralelos. Por eso, es fundamental que
las familias y los colegios abordemos el
tema de como enfrentarse a los
conflictos en nuestros planteamientos
educativos. Se podria decir que madurar
es aprender a gestionar los conflictos
intrapersonales e interpersonales de
forma adecuada.

Padres y madres somos responsables de
la educacién y transmision de valores, de
la toma de conciencia de sus derechos
pero  también  obligaciones, del
aprendizaje del respeto a los demds y a
sus diferencias ya sean ideologias o
personales. Para ello, padres y madres
debemos ser firmes y poner limites, estos
les ayudaran a ir diferenciando a lo largo
de su desarrollo las conductas vy
comportamientos  positivos de los
negativos. Parece que hoy dia tenemos
miedo de poner limites, pero es la
ausencia de limites lo realmente
perjudicial, si los hijos e hijas no aceptan
ciertas normas basicas en un futuro su
indice de tolerancia a la frustracion y
aceptacion de las diferencias sera
pésimo.

Il Si Eres
Estudiante

¢QUE PUEDES HACER SI ERES VICTIMA
DE VIOLENCIA ESCOLAR?

Habla con tus padres y/o profesores.
No te calles, no estds solo(a).

No respondas a las provocaciones. Eso
empeora la situacion. No sientas
vergiienza. Lo que te esta pasando no esta
bien ni es normal.

¢QUE PUEDES HACER FRENTE A LA
VIOLENCIA ESCOLAR?

No respondas a mensajes que traten de
hacerte sentir mal.

Conversa con tus padres, tutor, profesor,
psicologo o persona con quien tengas mas
confianza.

Bloquea al remitente. No tienes por qué
soportarlo(a).



Il Si Eres Padre

¢COMO PUEDES PREVENIR QUETU
HIJO(A) NO SUFRA DE VIOLENCIA
ESCOLAR?

Mantenga una comunicacién siempre con su
hijo(a). Trabajen en la confianza.

Animalo(a) a que realice otras actividades
sanas / sociales después de clase.

Interésate en conocer a sus amistades y
compaiieros. Demuéstrale que puede contar
contigo en todo sentido. Participa de las
actividades del colegio de tu hijo(a).

Inférmate como trabaja el Comité de Tutoria y
Convivencia.

Il Responsabilidad
Compartida

El bullying u otras formas de violencia entre
pares no son un problema exclusivo de la
escuela, la familia o la comunidad. Como
personas adultas somos corresponsables:
nuestra responsabilidad es compartida a la
hora de decir no frente a situaciones de
violencia en cualquiera de sus formas.
Muchas veces, al no trabajar
mancomunadamente, alentamos a que se
perpetie una situacion de maltrato. Las
chicas y los chicos precisan orientaciones
que sean articuladas y coherentes. Eso no
quiere decir que tenemos que estar siempre
de acuerdo, pero una confrontacion que no
permite el didlogo nunca nos lleva a buen
puerto.

EQUIPO RESPONSABLE
DE LA CONVIVENCIA RDM

JULIA MARIA TARAZONA T.

SERGIO M. SOLANO LOO

LUIS ORMENO ORTEGA

JOSE MARIA PINEDA

MARIA LUISA MAGALLANES

MILAGROS GARRIDO CARPIO

MARTHA MORENO




ANEXO 2
PROTOCOLO 1(ENTRE ESTUDIANTES)

Violencia psicold

ica y/o fisica (sinlesiones)

INTERVENCION

Entrevistar a los estudiantes por separado
(evitar revictimizaddn).

Recabar con prudencia informacién adicional
de estudiantes testigos, docentes y personal de
la IE, de sernecesario.

Establecer con los estudiantes involucrados las
medidas reguladoras y acuerdos a ser
asumidos para reparar la situacion.
Convocaralos padres de familia o apoderados

RESPONSABLE

INSTRUMENTO

Cartas de

Z de los estudiantes involucrados para compromiso
‘0 informarles sobre la situacidn de violenda Di Desde el
irector (modelo portal
8 presentada, las medidas a adoptarse y los ) conocimiento
< acuerdos para la mejorar de la convivendia. Responsable SiseVe) del hecho de
Coordinar con el tutor el desarrollo de P i |
sesiones y otras actividades reladonadas a de Portal SiseVe violencia,
prevenir situaciones de violenda escolar en el convivencia hasta un
aula. Libro de registrode méximo de
Anotar el hecho de violenda en el Libro de siete dias
- . . Docentes - -
Registro de Inddendas y reportarlo en el incidencias Gtiles
portal SiseVe.
Informar el hecho y las acciones desarrolladas al
TOECE
Z
\9 Orientar a los padres de familia o apoderados De acuerdo
2 de los estudiantes involucrados sobre los Responsable suscripcion deun con las
> servidos de salud disponibles parala atencidn de acta necesidades de
a4 psicoldgicay/o médica, de ser necesaria. convivencia
E los estudiantes
Reunirse con el tutor del aula y conocer el
avance de las acciones realizadas para mejorar
la convivenda entre los estudiantes.
0 Solicitar informes escritos a las instituciones . -
| _ i Ficha deseguimiento
Z donde se derivaron a los estudiantes. Direct
= Promover reuniones periddicas con los frector
= estudiantes involucrados y/o con los padres Portal SiseVe Esuna
8 de familia o apoderados para dar seguimiento Responsable accion
L a las acdones acordadas y dejar constancia en de
un acta. convivencia Acta permanente
Verificar la continuidad educativa de los
estudiantes involucrados.
Cerrar el caso cuando el hecho de violenda
ha cesado y se evidendan mejoras en la
convivenda. Ademas, se debe garantizar la
o proteccion de los estudiantes involucrados, asi Cuando el
[od . 1 ) Responsable
E como su permanendia en la escuela. de Portal SiseVe hecho de

Informar a los padres de familia o apoderados
de los estudiantes involucrados sobre el
desarrollo de las acciones.

Informar al TOECE sobre el derre del caso.

convivencia

violencia ha
cesado




2

ACCION

ANEXO 3
PROTOCOLO 2 (ENTRE ESTUDIANTES)

Violencia sexual y/o fisica (con lesiones y/o armas)

INTERVENCION

En caso de wviolenda sexual. orientar vy
acompanar a los padres de familia o
apoderados del estudiante agredido a la Polida
Nacional o al Ministerio Publico.
En caso de violendia fisica. orientar y acompanar
a los padres de familia o apoderados del
estudiante agredido a un servicdio de salud y
después acudir a la Polida Nacional o al
Ministerio Pablico.
En caso que no se ubique a los padres de familia
o apoderados, acompanar al estudiante a los
servicios antes mencionados.
Anotar el hecho de violencdia en el Libro de
Registro de Incidendas y reportarlo en el portal
SiseVe.
Coordinar con el tutor el desarrollo de sesiones
y otras actividades relacionadas a prevenir las
situaciones de violendia escolar.
Informar el hecho vy las acciones desarrolladas a
la

UGEL, guardandola confidendialidad del caso.

RESPONSABLE

Director

Responsable
de
convivencia

INSTRUMENTO

Acuerdos o actas

Informe a laUGEL
sobre los hechos
suscitados ysobre
la derivacidn a
las instancias
correspondientes

Portal siseVe

Libro de registrode

incidencias

Dentro de
las 24 horas
de haber
conocido
el hecho de
violencia.

DERIVACION

Orrientar a los padres de familia o apoderados
para que accedan al apoyo espedializado del
CEM, la DEMUNA o del Centro de Asistencia
Legal Gratuita del MINJUS.

Director

Responsable
de
convivencia

Ficha dederivacion
(modelo portal
SiseVe)

Deacuerdo
con la
necesidad
del
estudiante

SEGUIMIENTO

Reunirse con el tutor del aula para evaluar la
continuidad educativa de los estudiantes, las
medidas de proteccion implementadas y las
estrategias a seguir.

Solicitar informes escritos a las instituciones
adonde se han derivado a los estudiantes.

En caso de viclencia fisica, promover reuniones
periodicas con los padres de familia o
apoderados  paraasegurarelcumplimientode
los compromisos acordados para la mejora de
la convivenciay dejar constancia en un acta.
En caso de violenda sexual. promover
reuniones periddicas con los docentes y los
padres de familia o apoderados para asegurar
una readaptacién adecuada del estudiante
agredido.

Director

Responsable
de
convivencia

Ficha de seguimiento

Portal SiseVe

Acta

Esuna
accidén
permanente

CIERRE

Cerrar el caso de un hecho de violenda sexual
cuando se ha verificado el desarrollo de
estrategias para la prevencidn de la violenda
sexual y que no exista riesgo para los
estudiantesinvolucrados.

Cerrar el caso de un hecho de violencia fisica
cuando la violenda haya cesado y se haya
garantizado la proteccidn de los estudiantes
involucrados, su permanencia en la escuela y
se  evidencien mejoras en la convivencia
escolar.

En ambos casos se debe garantizar Ila
continuidad educativa de los estudiantes
involucrados.

Informar a la UGEL sobre el cierre del caso.

Director
Responsable

de

convivencia

Tutor o tutora

Portal SiseVe

Documentos
sustentatorios

Cuando
setenga
informacién
dela
atencién por
los servicios.




ANEXO 4
PROTOCOLO 3 (PERSONAL DE LA IE A ESTUDIANTES)

Violencia psicolégica

ACCION

DERIVACION

SEGUIMIENTO

CIERRE

Proteger al estudiante agredido cesando
todo hecho de violencia y evitando una
nueva exposicion. Si el agresor continda en la
LE, tomar las medidas necesarias para evitar
posibles  contactos que generen malestar al
estudiante  agredido vy al resto de los
estudiantes.

Reunion con los padres de familia o
apoderados del estudiante. De no existir
una denuncia escaita, se levanta un acta de
describen los hechos
las medidas de

denuncdcia donde se
ocurridos v se establecen

proteccidn.

Comunicar el hecho a la UGEL, remitiendo
acta de denundia suscrita por los padres de
familia o  apoderados.
orientarlos para la denuncia del hecho a la
Policia Nacional o al Mlinisterio Pablico.

Asimismo,

Director

Responsable de

convivencia

Director

Acta de denuncia

Oficio a la UGEL

para que setomen

las acciones
administrativas

correspondientes

Ofido comunicando

el hecho al

Ministerio Publico

Coordinar con el Comité de Tutorfa vy
Orientacion  Educativa para establecer un
plan de acompanamiento al estudiante
afectado.

De no estar reportado. anotar el hecho de
violencia en el Libro de Registro de

Incidenciasy reportarlo en el portal SiseVe.

Orientar a los padres de familia o
apoderados para
estudiante afectado a un servido de salud

para la atencién especdializada.

la derivacidn del

Asegurar que el estudiante continte asistiendo
a dases y recba el apoyo emodional vy
académico respectivo.

Reunirse con el tutor del aula para conocer
el avance de las acciones realizadas para
fortalecer los aspectos socioemocionales y
pedagdgicos del estudiante.

Convocar a reuniones pericdicas a los

padres de familia o apoderados del
estudiante para informar las acciones
ejecutadas.

En caso se haya derivado al estudiante a un
servicio espedializado, solicitar un informe
de progreso al mismo.

Se cderra el caso cuando el hecho de
violencia ha cesado y se ha garantizado la
protecddn del estudiante afectado. su
permanendia en la escuela y se evidencian
mejoras en el aspecto  socdoemocional.
Dicha medida se informa a los padres o

apoderados.

Responsable de

convivencia

Responsable de
convivencia

Director

Responsable de
convivencia

Responsable de
convivencia

Director

Responsable de
convivencia

. Libro de registrode

incidencias

Portal SiseVe

Ficha dederivacion

(modelo portal
SiseVe)

Ficha de
seguimiento
(modelo
portal SiseVe)

Portal SiseVe

Portal SiseVe

Documentos
sustentatorios

Dentro delas

24 horas de

conocido el
hecho

De acuerdo
con la
necesidad del
estudiante

Accion
permanente

Cuando
setenga
informacidn
de la atencidn
por los
servicios




ANEXO 5

PROTOCOLO4 (PERSONALDE LA IE A ESTUDIANTES)

Violencia fisica

PASO INTERVENCION RESPONSABLE INSTRUMENTO PLAZO
Asegurar la atencion médica inmediata
al estudiante.
Reunirse con los padres de familia o
apoderados del estudiante. De no
existir una denuncia escrita se levanta
un acta de denuncia donde se Actas
describen los hechos ocurridos y se
establecen las medidas de proteccidn.

Director Oficio a la UGEL Dentro delas
= para que setomen 24 horas de
WO . las acciones
8 Corrjt:lmcar el hecho a I_a UC:E-L, administrativas conocido el
- remitiendo acta de denuncia suscrita correspondientes hecho

por los padres de familia o
- . Ofido comunicando
apoderados. Asimismo orientarlos para
) . el hecho al
comunicar el hecho a la Policia Ministerio Pablico
Nacional o al Ministerio Publico.
Supervisar al presunto agresor para
evitar posibles represalias contra el
estudiante.
Anotar el hecho de viclenda en el Responsable de Libro de registrode
Libro de Registro de Incidencias y convivencia incidencias
reportarlo en el portal SiseVe.
Brln_d_ar orientacion a los padref de Ficha dederivacidn De acuerdo
% familia o apzdera(I:Ios del desIhi:dlan’re . -y (mode;I'o sn portal con las
= esponsable de
% para que accedan al apoyo del Centro pon ‘ iseVe) necesidades
< de Emergencia Mujer, la DEMUNA, el convivenca de los
e Centro de Asistencia Legal Gratuita del Portal SiseVe .
L estudiantes
o MINJUS u otro servido de salud que
sea necesario.
Ficha de
Asegurar que el estudiante agredido seguimiento
.. . (modelo ..
continte asistiendo a clases y se le . Accion
. . Director portal SiseVe)
brinde el apoyo emocional vy permanente
dagdgi ctivo.
19 pedagdgico respectivo Portal StseVe
& Ficha de
% Promover reuniones periddicas con los seguirr;ielnto
G padres de familia o apoderados del Responsable de pon(:rZIO S?SSVQ) Accién
[FN) . -
n estudiante para dar seguimiento a las convivencia permanente
i dadas.
acciones acordadas Portal SiseVe
Cuando
w Se cierra el caso cuando se ha Portal SiseVe setenga
&c garantizado la proteccion  del Responsable de informacion
5 estudiante, su continuidad educativa y convivencia Documentos de laatencion
se encuentra recibiendo soporte sustentatorios por los
socioemocional especializado. servicios




ANEXO 6
PROTOCOLO 5 (PERSONAL DE LA IE A ESTUDIANTES)

Violencia sexual

PASO INTERVENCION RESPONSABLE INSTRUMENTO PLAZO
Reunirse con los padres de familia o apoderados
del estudiante. De no existir una denunda esaita,
se levanta un acta de denuncia donde se Actas
desaiben los hechos ocurridos y se establecen
medidas de proteccion.
Comunicar el hecho al Ministerio Pablico o a Oficio comunicando
la Polida Nacdonal, remitiendo la denuncia el hecho a laPolicia
escrita o el acta de denuncia suscrita por los Nacional o al
padres de familia o apoderados. Ministerio Pablico
Comunicar el hecho a la UGEL remitiendo la Oficio a la UGEL
denuncia escrita o el acta de denuncia para que setomen
suscrita por los padres de familia o Director las acciones
=z apoderados, adjuntando copia de la administrativas
8 denuncia hecha ante la Policda Nadonal o el correspondientes
% Ministerio Publico.
Se separa preventivamente al personal de la R.D. separando
IE presunto agresor y se pone a disposicion preventivamenteal | Dentro delas
de la UGEL supuesto agresor 24 horas de
En la institucion educativa privada. bajo conocido el
responsabilidad, el promotor debe caso
informar a la UGEL sobre el hecho, Oficio a UGEL
adjuntando copia de la denuncia hecha
ante la Policia Nacional o el Mlinisterio
Publico.
Una vez realizadas las acciones, el caso se Portal SiseVe
reporta en el SiseVe y se anota en el libro de Responsable de : :
registro de incidencias. convivencia ler'f) d_e r'egl_str'ode
incidencias
Se apoyarda a otros estudiantes afectados
indirectamente por el hecho de wviclenda,
realizando acciones que contribuyan a
restablecer la convivendia y la seguridad en la
escuela. Se puede solicitar apoyo a la UGEL, al Director
Centro de Emergenda Mujer (CEM). a la
DEMUNA u a otras entidades especializadas
de la sodedad civil.
= Brindar orientacién a los padres de familia De acuerdo
0 o apoderados para que acudan al Centro R B :
(] . i Ficha dederivacién a las
g de E_mergenaa Mujer. Ef IE_I DEMUNlA’_ N I_as Responsable (modelo portal necesidades
ez Oficinas de Defensa Publica del Ministerio de Siseve) de las
(] de Justicia y Derechos Humanos u otras convivencia farnilias
entidades, seglin corresponda.
o Asegurar la permanencia del estudiante en Ficha de
Z la IE o en el sistema educativo y garantizar . seguimiento Accién
% que se le brinde el apoyo emocional y Director (modelo permanente
g pedagodgico respectivo. portal SiseVe)
Cuando
Se cierra el caso cuando se ha garantizado Portal SiseVe setenga
= la proteccién  del estudiante vy su Responsable informacién
& permanencia en la escuela, recibiendo de Documentos de la
o soporte socioemocional por parte de un convivencia sustentatorios atencidn por
servicioespecializado. los servicios




ANEXO 7
PROTOCOLO 6 (PORUN FAMILIAR U OTRA PERSONA)

Violencia psicoldgica, fisica y/o sexual

INTERVENCION

RESPONSABLE

INSTRUMENTO

PLAZO

Detectar senales de alerta de
situaciones de violencia contra las
ninas, ninos y adolescentes en el
entorno escolar.
Abordar la situacion con
prudencia y reserva, garantizando
la protecciéon del estudiante,
evitando la revictimizacidn. Director
— Informar inmfa-diatamente sabre Eormato tinico Inmediatamen
% el hecho al director, de manera Responsable de denuncias te luego de
2 verbal o escrita. de (Anexo 06 del tomar
El director denuncia el presunto Convivencia DSN*® conocimiento
hechc de wvioclencia a la Policia 004-2018-MINEDU) del hecho
MNacional, el Ministerio Publico o Docentes
el Poder Judicial.
En caso de abuso sexual. se
denuncia inmediatamente al
Ministerico Puablico o a la Policia
Nacional.
Coordinar con el Centro
= Emergenda Mujer (CEM) de la i Dentro d
'8 localidad para el apoyo Director Ien r';)4 ¢
as
=< interdisciplinario. :
= Oficio a lalWUGEL h d
[=d Informar a la UGEL sobre la Responsable o-ras ¢
P~ . . de realizada la
[ denuncia W las acciones .
convivencia denuncia.
adoptadas.
Brindarapoyo psicopedagdgico
para la continuidad educativa del
estudiante.
O Coordinar con la DEMUNA  para
= el a o sodoemocional al i
= poy A Director Esuna accién
s ?:stud:_lnte, de ser;necDeEss:S].\]A I I_nfor'me d_e las permanente
=] oordinar con la . @ Responsable acciones realizadas
o CEM v otros servicios de la de
my - -
localidad, estrategias para convivencia
restablecer la convivencia vy
fortalecer la prevencion de
situaciones de violencia.
L Coordinar con la DEMUNA  para Director
o .. . Esunaaccion
= la proteccidn integral del
] A Responsable permanente
] estudiante.
de
convivencia

Este tipo de violencia no se registra en el Portal SiseVe ni en el Libro de Registro de Incidencias.



