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I. DATOS INFORMATIVOS

1.1. UGEL : 06 Lima Metropolitana

1.2. INSTITUCION EDUCATIVA : Colegio “Reina del Mundo”
1.3. NIVEL Y MODALIDAD : Educaciéon Bésica Regular
1.4. DIRECTOR/A : Sra. Julia Maria Tarazona

1.5. COMITE DE TUTORIA Y CONVIVENCIA ESCOLAR DEMOCRATICA
Sra. Julia Maria Tarazona Trivefio, Directora General

Sr. Willy Fraguela lglesias, Director Adjunto

Sra. Martha Moreno Ruiz, Directora de Formacion

Sr. Sergio Solano Loo, Coordinador de Convivencia Escolar

Sra. Shirley Muente Urrunaga, Coordinadora de Inicial

Sra. Milagros Garrido Carpio, Coordinadora de Primaria

Sr. Paul Quispe Chocos, Coordinador de Secundaria

Sr. Luis Ernesto Gutiérrez Lépez, Coordinador de Bachillerato Internacional
Sra. Gabriela Ascenso Battistini, Psicologa de Inicial

Srta. Angie Pintado Negrén, Psicéloga de Primaria

Sra. Jeannette Torres Nufiez, Responsable de Inclusién

Srta. Adriana Coello Tisoc, Representante de los alumnos (Brigadier)
Sra. Melissa Espinoza Pariona de Granthon, Representante de los PPFF
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1.6. VIGENCIA : De enero a diciembre del 2021

Il. MARCO NORMATIVO

Dentro del curriculo se contempla la formacién integral del estudiante, en el que
se considera, de acuerdo con la Ley General de Educacién Art. 8, la formacién
democriética, la ética, la equidad, la calidad, la interculturalidad, la conciencia ambiental
y la creatividad e innovacién en todos los campos; todo ello para lograr una buena
formacién del estudiante.

2.1. Aplicacién de la Ley N° 29719

Segiin menciona el reglamento de la Ley No0.29719, Ley que promueve la
Convivencia sin Violencia en las Instituciones Educativas, la Convivencia Escolar
Democrética es «el conjunto de relaciones interpersonales que se establece entre los
integrantes de la comunidad educativa, caracterizadas por el respeto a los derechos de
los demas, la aceptacidn de normas consensuadas y la solucidn pacifica de los conflictos;
favoreciendo un estilo de vida democrético, ético y la formacién ciudadana de los
alumnos».

2.2. Normas Especificas

Para lograr estos objetivos nos basamos en la siguiente normativa:
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* Constitucién Politica del Estado Peruano.

* Ley N° 27337, Ley que aprueba el Nuevo Cdédigo de los Nifios y Adolescentes.

* ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2003-MIMDES.

* Ley N° 28044, Ley General de Educacién y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 011- 2012-ED.

* Ley N° 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones
educativas y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2012-ED.

* Ley N° 29733, Ley de proteccién de datos personales y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 003- 2013-JUS.

* Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
y los integrantes del grupo familiar y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2016-MIMP.

* Ley N° 30466, Ley que establece parametros y garantias procesales para la
consideracién primordial del interés superior del nifio.

* Decreto Supremo N° 073-2007-RE, que ratifica la Convencién Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo
(2006).

* Decreto Supremo N° 010-2014-JUS, que aprueba el “Plan Nacional de Educacién
en Derechos y Deberes Fundamentales al 2021”.

* Decreto Supremo N° 001-2012-MIMP, que aprueba el “Plan Nacional de Accién por
la Infancia y la Adolescencia

* Decreto Supremo N° 008-2016-MIMP, que aprueba el “Plan Nacional Contra la
Violencia de Género 2016- 2021".

* Resoluciéon Ministerial N° 362-2014-MIMP, que aprueba la “Guia para la Atencién
de Casos en las Defensorias del Nifio y el Adolescente”.

* Resolucién Ministerial N2 281-2016-MINEDU, que aprueba el Curriculo Nacional de
la Educacién Baésica y su modificatoria.

* Resoluciéon Ministerial N2 321-2017-MINEDU, que modifica la Resolucién Directoral
N° 343-2010-ED y que autoriza que los directores de las instituciones educativas
conformen, entre otros, el Comité de Tutoria y Orientacién Educativa.

* Resolucién Ministerial N2 065-2018-MIMP, que aprueba la “Tabla de Valoracién
de Riesgo” en el marco de lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1297.

* Resolucién Vice Ministerial N° 0067-2011-ED, que aprueba las “Normas vy
Orientaciones para la Organizacién, Implementacién y Funcionamiento de los
Municipios Escolares™.

* Ley de los Centros Educativos Privados No. 26549.

* R.V.M. N°004-2007-ED Estudiantes Sanos Libres de Drogas.

* Ley N°28705 Prevencién y control de los riesgos del consumo del tabaco.

* DS 009-ED sobre Hostigamiento Sexual.

* Decreto Supremo N°042-2011-PCM Libro de Reclamaciones en las Instituciones
Educativas.

* Decreto Supremo N°011-2011- PCM Reglamento del Libro de Reclamaciones
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* Ley N°28119, Ley que Prohibe el Acceso de Menores de Edad a Paginas Web de
Contenido Pornogréfico y a cualquier otra forma de comunicacién en red de igual
contenido.

* Ley N°29988, que establece medidas extraordinarias para el personal docente vy
administrativo de instituciones educativas publicas y privadas, implicado en delitos de
terrorismo, apologia del terrorismo, delitos de violacién de la libertad sexual y delitos
de tréfico ilicito de drogas; crea el Registro de personas condenadas o procesadas por
delito de terrorismo, apologia del terrorismo, delitos de violacién de la libertad sexual
y tréfico ilicito de drogas y modifica los articulos 36 y 38 del Cédigo Penal .

* R.M. N°0069-2008-ED, aprueba la Directiva «<Normas para la matricula de nifios y
jovenes con discapacidad en los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo
de la Educacién Inclusiva»

* Ley N°29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N°005- 2012-TR.

* Ley N°29694 que Protege a los Consumidores de las Practicas Abusivas en la Seleccién
o Adquisicién de Textos Escolares para Lograr su Eficiencia, modificada por la Ley
N°29839 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°015- 2012-ED.

* Ley No. 30096 de Delitos Informéticos r) Ley No. 30037, Ley Que Previene Y
Sanciona La Violencia En Los Espectaculos Deportivos

* Orientaciones y Normas Nacionales para la Gestién de las Instituciones Educativas,

* Disposiciones emanadas del Ministerio de Educacién del Per.

* Disposiciones del Régimen Laboral de la Actividad Privada

* R.V.M. N°00093-2020-MINEDU “Orientaciones pedagdbgicas para el servicio
educativo 2020”

l11. JUSTIFICACION

La coyuntura que vivimos nos ha llevado a implementar un plan de convivencia que
se adapte a los ejes propuestos por el MINEDU:

1. Situaciones relacionadas al cuidado de la salud, el ambiente y la sobrevivencia.
2. Situaciones relacionadas a la convivencia en el hogar.

3. Situaciones relacionadas a la ciudadania y el bien comun.

4. Situaciones relacionadas al bienestar emocional.

5. Situaciones relacionadas al uso del tiempo libre.

6. Situaciones relacionadas a la fortaleza cristiana y la esperanza

Asi como la educacién a distancia que nuestros estudiantes estan recibiendo. El
Entorno Virtual Reinamundista se ha disefiado con el fin de que los alumnos logren
los desempefios para el presente afio escolar. EIl EVR por ser un espacio de
interaccién, necesita normas para su uso y asi mantener el respeto y cordialidad
entre todos. (Ver Anexo 2)
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IV. FUNDAMENTACION
Razones que motivan este plan de convivencia

El Colegio a través de sus procesos de ensefianza-aprendizaje, transmite valores
y promueve la transformacién de la sociedad y cuidado del ambiente. Las conductas,
actitudes y formas de convivir cristianamente (no violentas, solidarias, responsables,
justas y auténomas) se aprenden y por ende deben ser parte constitutiva de las practicas
de la convivencia en nuestra Instituciéon que busca Formar en la Fe con Espiritu de
Familia, una Educacién de Calidad para la Adaptacién y el cambio, para el Servicio, la
Justicia y la Paz.

4.1. FUNDAMENTOS PEDAGOGICOS.

“El curriculo contempla la formacién integral de los estudiantes, y dentro de ella,
conforme a la Ley General de Educacién (Art. 8 incisos a, e) una formacién democrética
que promueva el respeto irrestricto de los derechos humanos, el ejercicio pleno de la
ciudadania y el fortalecimiento del estado de derecho.

~

/Estos contenidos son trabajados en las areas curriculares, las unidades didacticas y las
sesiones de aprendizaje. Sin embargo, la convivencia es una manera de vivir que exige
una articulacién estrecha entre las areas curriculares y las relaciones sociales que se viven
en la instituciéon. La calidad de convivencia favorece la calidad de los aprendizajes y el
desarrollo humano integral.”

K «CONVIVENCIA ESCOLAR DEMOCRATICA», Francisco Marcone/

4.2. FUNDAMENTOS AXIOLOGICOS.

Los fundamentos que sustentan nuestro quehacer educativo son: brindar una
educacién integral, cuyo centro y fin es la persona humana, capacitdndola para que sea
capaz de esbozar un Proyecto Personal de Vida Humano y Cristiano y llevarlo a cabo.
Esta educacién integral supone:

a. Una educacién cristiana, Porque basa todo su quehacer en el mensaje evangélico
y promueve en el alumno su proyeccién hacia lo trascendente, por medio de la fe, a
través del Proyecto de Formacion.

b. Una educacién académica de alta calidad, Que desarrolla un curriculo
internacional abarcando con amplitud los contenidos curriculares que considere el
Ministerio de Educacién y el desarrollo de las aptitudes reflexivas, retentivas, expresivas
y creativas necesarias para que el educando pueda acceder por si mismo al mundo del
conocimiento y mantenerse informado de los avances de las diversas areas del saber.
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c. Una educacién de la voluntad, Que permita que los alumnos alcancen el dominio
de si mismos, tendiendo al bien, a través de la préactica de virtudes tales como la caridad,
orden, la responsabilidad, el respeto, la laboriosidad, la actitud de servicio, la justicia,
la tolerancia con el préjimo, etc.; que propicie alumnos responsables, auto disciplinados,
ajustando su comportamiento a las normas de convivencia.

d. Una educacién Vicentina, Porque tiene como ejemplo a San Vicente de Padl,
apostol de la caridad y patrono de la Congregacién Promotora.

e. Una educacién personalizada, Porque tiene como centro a la persona humana.
Entendemos la educacidn como un proceso de personalizacidén a través del cual, el
hombre pone en acto sus potencialidades personales, en el marco de una realidad social
en la que él se integra.

f. Una educacién Mariana, Porque resalta y promueve la vivencia de las virtudes de
fe, humildad y obediencia de la Virgen Maria, bajo la advocacién de Reina del Mundo.
Maria es educadora y orientadora de nuestro compromiso pedagdgico que encarna
todas las virtudes.

4.3. FUNDAMENTOS EN LOS DERECHOS Y DEBERES
Los alumnos del Colegio Reina del mundo tienen derecho a:

a. Recibir una educacién acorde con la Constitucién Politica del Perq, la Ley General de
Educacion N°28044 y con los fines propios y especificos establecidos en el Proyecto
Educativo del Colegio Reina del Mundo.

b. Disfrutar de una educacién personalizada integral, caracterizada por una excelencia
académica, sélida formacién cristiana, moral, respetuosa de los principios de
singularidad, apertura y autonomia, que le permita desarrollar libre y creativamente
todas sus potencialidades.

c. Ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa.

d. Participar del régimen de estimulos individuales y colectivos, en mérito de su
rendimiento, conducta o participacién destacada.

e. Gozar del sistema de becas y seguros educacionales, de acuerdo a las disposiciones
vigentes, situacién familiar y disponibilidad del colegio.

f. Recibir orientacidn por parte de su tutor, preceptor, personal docente y/o jerérquico
para resolver problemas de rendimiento, conducta, etc., asi como de orientacién
psicolégica cuando asi lo requiera, con autorizacién de los padres de familias o su
apoderado.
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. Conocer desde el inicio del afio escolar los requisitos para la aprobacién de cada &rea
y de cada grado. Asimismo, estar informado oportunamente de los resultados de sus
evaluaciones y solicitar aclaraciones o rectificaciones en caso necesario, al personal
correspondiente.

. Presentar sus reclamos debidamente fundamentados y en forma prudente, respetuosa
y oportuna al personal responsable.

Participar y representar a los compafieros en los organismos de colaboracién del
alumnado, asi como intervenir en todas las actividades programadas en el colegio,
en un ambiente que redna las condiciones adecuadas de seguridad fisica y moral que
garanticen su bienestar y que sea asignado y autorizado por el colegio o la
Coordinacién de Nivel para la actividad a desarrollar, acompafiados del tutor,
profesor responsable o psicélogo.

Conocer el Reglamento Interno del colegio, su organizacién, lineamientos
axioldgicos fundamentales propuestos en el Proyecto Educativo.

. Conocer el perfil ideal del alumno del Colegio Reina del Mundo, el que corresponde
al nivel y los objetivos correspondientes a cada area o asignatura, antes del inicio del
afo lectivo y/o trimestre segiin corresponda.

Ser exonerado de la parte préactica del curso de Educacién Fisica, en caso de
impedimento fisico o por recomendacién médica debidamente acreditada. En dicho
caso el alumno desarrollaréd un proyecto de investigacion académico, relacionado a
la asignatura.

. Usar los servicios educativos dentro de los horarios establecidos, para fines
relacionados con su formacién integral, bajo la autorizacién de la Coordinacién
correspondiente y con el acompafiamiento del profesor responsable de la actividad.

. Participar de las obras de proyeccién social.

. Solicitar permisos de salida o inasistencia por causa extraordinaria y justificada
mediante comunicacién del padre de familia a las Coordinaciones de Nivel y/o
Coordinacién de Convivencia. Si estas fueran por plazos largos, serdn formuladas a
través de una solicitud a la Direccién General.

. Solicitar a la Direccion General postergacidon o recepcién de evaluaciones en fecha
extemporénea, por causa justificada, tal como: enfermedad comprobada con
certificado médico, deceso de familiar cercano o viaje imprevisto.

. Recibir las orientaciones correctivas previstas en este reglamento de acuerdo a la
gravedad de la falta cometida y a su reiteracién.

Recibir certificados de conducta y rendimiento.
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s. Recibir asesoria espiritual y preparacién sacramental (Primera Comunién vy

Confirmacién).

t. Ser presentado a intercambio bajo los requisitos establecidos por la entidad

organizadora. Debe aceptar las condiciones establecidas por el colegio, dado que
asume la representacion del colegio.

Son deberes del alumno del Colegio Reina del Mundo lo siguiente:

a. Mostrar respeto en las préacticas de piedad -propias a su edad-, la oracién,
participacién en los sacramentos, comunién eclesial y proyeccién social.

b. Demostrar una actitud caritativa, humilde y sencilla, siguiendo el ejemplo de San
Vicente de Padl y Maria Reina del Mundo.

c. Demostrar un comportamiento virtuoso en todo momento de su vida, practicando
especialmente la caridad, esperanza, humildad, sencillez, prudencia, justicia,
fortaleza, templanza, orden, obediencia, respeto, laboriosidad, responsabilidad,
lealtad, optimismo, perseverancia, sinceridad, pudor y flexibilidad; en orden de las
virtudes y valores de la institucién.

d. Practicar el orden, la obediencia y la responsabilidad como virtudes esenciales para
una convivencia armoénica dentro del colegio, especialmente en lo referido a:

Orden:

- Mantener una presentacién personal que refleje sobriedad, orden, limpieza y
pulcritud.

- Mantener el cabello bien peinado.

- Los alumnos varones de secundaria asistirdn bien rasurados.

- A:sistir al colegio bien uniformado.

- Marcar las prendas de vestir con el apellido del alumno.

- Asistir con puntualidad y regularidad a las labores escolares. De ocurrir inasistencia,
deben presentar al tutor la justificacion correspondiente, el primer dia de
reincorporacién. De exceder los tres dias de inasistencia, deberd presentarse
certificado médico o justificacidn escrita dirigida al Coordinador de Nivel.

- Ubicar la mochila y lonchera en el lugar asignado para tal fin, velando por el aseo
y seguridad en el aula.

Obediencia:

Cumplir las disposiciones del Reglamento Interno.

Obedecer y respetar a las autoridades estudiantiles, profesores y personal dentro
del colegio y toda vez que tengan representatividad fuera de él.

Respetar la ubicacién asignada por el tutor dentro del aula.
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Responsabilidad:

- Ausistir, sin falta, a los compromisos asumidos en representacién del colegio,
velando por su prestigio.

- Traer sus Gtiles escolares necesarios y lonchera a la hora de entrada consumiendo
sus alimentos en el momento destinado para tal fin.

- Entregar los trabajos en la fecha asignada, observando el orden, limpieza y
realizado lo mejor posible.

- Devolver los reportes de notas, tarjetas, desglosables, etc. firmados por sus padres
o apoderados al dia siguiente de su entrega.

- Desplazarse durante los cambios de clase o cuando se tenga que concurrir hacia
otro ambiente, de manera ordenada, a fin de no interferir con las clases de los
otros alumnos.

- Asistir y participar en las actividades organizadas para la seccién a la que pertenece
(paseos, retiros, visitas de estudio, etc.) o en aquellas que se efectian fuera del
horario escolar, en las que se haya inscrito.

- Asistir debidamente uniformado en las actividades en las que represente al colegio,
exhibiendo buen comportamiento.

En orden a su relacién con los demés los alumnos deberéan:

- Practicar el respeto hacia sus compafieros y demdas miembros de la comunidad
educativa, como una virtud indispensable para la convivencia en el colegio.

- Aceptar con respeto y humildad los consejos o sanciones recibidas del personal
docente jerarquico, directivo y a las religiosas de la congregacion.

- Evidenciar empatia, solidaridad y respeto en sus relaciones con los demas,
procurando solucionar conflictos de manera pacifica.

- Demostrar caridad y solidaridad silenciosa y desinteresada.

En orden a su relacién con el mundo son deberes inherentes al alumno:

- Proteger el ambiente ecoldgico de su colegio cuidando sus jardines, el mobiliario
escolar, la infraestructura y preservando la limpieza de los diferentes ambientes del
colegio.

- Demostrar buen comportamiento en diversas actividades en las que se represente
al colegio, tales como eventos deportivos, concursos inter escolares, viajes,
excursiones, etc.

- Evidenciar actitud de servicio frente a las necesidades de otras instituciones y grupos
humanos, participando en campafas y actividades de proyeccién social,
organizadas en cada nivel.

4.4. FUNDAMENTOS EN LA TUTORIA E INCLUSION

El colegio Reina del Mundo promueve la tutoria grupal, la tutoria individual y
participa de la inclusién educativa dentro de los limites establecidos por las necesidades
educativas especiales del alumno y la capacidad del centro para atender esas
necesidades.
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La educacién de las personas con necesidades educativas especiales, asociadas a
discapacidad, talento y superdotacién, valora la diversidad como un elemento que
enriquece a la comunidad y respeta sus diferencias. Su atencién es transversal a todo el
sistema educativo, articuldndose mediante procesos flexibles que permitan el acceso,
permanencia y logros de aprendizajes, asi como la interconexidén entre las etapas,
modalidades, niveles y formas de la educacién.

Como parte del modelo de Educacién Personalizada que inspira a la institucién,
el colegio atiende a la diversidad mediante la Tutoria grupal e individual. Del mismo
modo, si la singularidad del alumno lo requiere, se realizan las adaptaciones curriculares
que las coordinaciones de Formacién y Nivel disefian y el equipo docente aplica.

Los padres de familia, cuyos hijos se encuentran en el programa de inclusién o
adaptacioén curricular, realizardn las reevaluaciones fisicas, neurolédgicas, psicolégicas o
similares que el colegio solicite a fin de contar con la informacién actualizada y redisefar
o reajustar las estrategias aplicadas con el propédsito de contribuir a la mejora del
alumno. Para este efecto, de ser necesario, permitirdn que personal especializado del
colegio (psicdlogo o pedagogo) se entreviste con el especialista externo que atiende al
alumno de inclusién o adaptacién curricular.

Los estudiantes con necesidades educativas especiales, asociadas a discapacidad,
incluidos en los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo, son promovidos
de grado, tomando en cuenta el logro de los aprendizajes establecidos en relacién con
las adaptaciones curriculares previstas y su edad normativa de escolarizacién. Su
permanencia se flexibiliza hasta un méaximo de dos afos sobre la edad normativa
correspondiente.

4.5. FUNDAMENTOS EN LA EDUCACION, INCLUSO SI LAS ESCUELAS
ESTAN TEMPORALMENTE CERRADAS

Muchos paises han cerrado escuelas desde el brote de COVID-19,
interrumpiendo el aprendizaje y la educacién de cientos de millones de
estudiantes. En tiempos de crisis, las escuelas brindamos a los nifios una sensacién
de tranquilidad y normalidad y aseguramos que tengan una rutina y un apoyo
emocional para hacer frente a una situacién cambiante. En nuestra escuela
también brindamos espacios importantes para que los nifios y sus familias
aprendan sobre higiene, técnicas apropiadas para lavarse las manos y sobrellevar
situaciones que rompen las rutinas. Sin acceso a las escuelas, esta responsabilidad
principal recae en los padres.

Utilizamos el aprendizaje en linea para mitigar el impacto inmediato de la
pérdida del tiempo de instruccién normal. Nuestra escuela implementd
tecnologia educativa para el aprendizaje en linea garantizando que las
herramientas protejan los derechos escolares, la sana convivencia y la privacidad
de nuestros estudiantes.
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V. OBJETIVOS

5.1. Objetivo General

Promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa los
principios y elementos que construyan una convivencia escolar sana, en funcién de
impulsar interacciones positivas que aumenten la sensacién de bienestar de todos:
fomentar el didlogo, la participacion, el respeto y la comprensién'. Asi como la
formacién cristiana acorde a las caracteristicas del carisma vicentino y la pedagogia
reinamundista que se centran en la persona para lograr una convivencia armoniosa de
respeto, didlogo y participacion de los diferentes miembros de la comunidad.

5.2. Objetivos Especificos

a) Desarrollar formas de relacién en base a los valores institucionales que promueven el
buen trato, creando una conexién entre los miembros que la escucha y didlogo, asi
como corrigiendo en base a una disciplina positiva.

b) Promover la participacién de los miembros de la comunidad educativa en la
responsabilidad de crear, fomentar y mantener una convivencia sana y democratica que
exprese el espiritu de familia vicentina.

c) Generar buenas practicas de convivencia entre los miembros de la comunidad para
mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje y el servicio a los méas necesitados.

d) Establecer protocolos de prevencién de toda clase de violencia u otros, asi como del
consumo de drogas y alcohol, los que deberdn estimular el acercamiento y
entendimiento de las partes en conflicto, implementar acciones reparadoras para los
afectados y promover una buena convivencia escolar.

e) Impulsar acciones de prevencién dentro del marco del Plan de Formacién y la accién
tutorial, que impulsen las habilidades socio — afectivas, habilidades para la vida,
alfabetizacién emocional, competencias parentales, proyecto de vida, entre otros,
teniendo en cuenta especialmente el proyecto educativo institucional.

f) Indagar con los docentes, respecto de la situacion de los estudiantes en cuanto a su
estado social, emocional y afectivo, y definir, en conjunto, acciones que se podrian
implementar con su apoyo en beneficio de los estudiantes. Detectar aquellas situaciones
en que podria esto causar alguna dificultad en el &mbito de la convivencia escolar,
anticipando conflictos y su solucién oportunaZ.

g) Fortalecer los canales de comunicacién con padres y apoderados: como equipo
directivo, y con apoyo de los docentes, pueden acoger sus inquietudes, aprensiones y
consultas, de forma amigable y cercana. Es momento de fortalecer relaciones y construir
una nueva forma de entender la colaboracién familia-escuela3.

! ttps://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2020/03/OrientacionesContextoCOVID1g_2703.pdf - pag.22
2 ttps://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2020/03/OrientacionesContextoCOVID1g_2703.pdf - pag. 22
3 ttps://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2020/03/OrientacionesContextoCOVID1g_2703.pdf - pag. 22
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VI. METODOLOGIA PARA DESARROLLAR EL PLAN DE CONVIVENCIA

La metodologia esté disefiada para desarrollar estrategias en tres areas:

Area Formativa, para desarrollar la formacién integral de los estudiantes, promueve la
practica de los valores, el desarrollo de las habilidades sociales y, sobre todo, el
aprendizaje de las normas y pautas de convivencia social.

Desde los primeros grados se educa a los estudiantes en el conocimiento y préctica de
las normas de convivencia. Con la ayuda de los docentes, ellos mismos van
construyendo, afio a afo, las normas de convivencia. De esta manera aprenden a
respetar las normas porque descubren su importancia y no porque tienen que
cumplirlas.

Area Preventiva tiene una doble dimensién. Es preventiva porque buscamos generar un
clima armonioso, confiable y seguro entre los estudiantes y los docentes, especialmente
los tutores, generan un soporte de primer orden frente a la aparicién de los problemas
psicosociales y de cualquier situacidn, interna o externa, que amenace el normal
desarrollo de los estudiantes.

También es preventiva porque tenemos la presencia cercana de los docentes a los
estudiantes, dentro y fuera del aula, se convierte en un disuasivo de las potenciales
transgresiones a las normas de convivencia. De esta manera, con discrecién, se crea un
ambiente en el cual los estudiantes se sienten seguros y pueden recurrir a la autoridad
cuando es necesario.

Area Reguladora de los comportamientos al interior del colegio. El reconocimiento del
buen comportamiento es tan importante como la sancidén. Se cuenta con estimulos para
los estudiantes que aportan a la buena convivencia escolar. Las faltas tienen una accién
formativa y correctiva justa y oportuna, buscando que los estudiantes aprendan a asumir
la responsabilidad de sus acciones y a restablecer las relaciones armdnicas. Las acciones
correctivas son necesarias para evitar la impunidad y ademés tienen un sentido
reparador.

VI. ESTRATEGIAS
6.1. Estrategias Diagnésticas

a)_Estudiantes
e La observacién. e La escucha activa.
e Entrevista Individual. e Entrevista Familiar.
e Ficha de incidencia, Ficha de orientacién personalizada.
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b) Docentes

e Capacitacién en lo que respecta a violencia escolar y bullying para consensuar
definiciones.

e Entrenamiento en lo que respecta a diagndstico e intervencién frente a situaciones de
violencia escolar y/o bullying.

e Manejo de entrevistas individuales y/o grupales (estudiantes y padres de familia).

e Instruccién en el manejo de los protocolos de intervencidn en los casos de violencia
escolar.

6.2. Estrategias de Prevencion:

a) Con estudiantes

e Aplicar las normas de convivencia y normas de convivencia EVR (Anexo 2)

e Utilizar tiempos y espacios para promover la convivencia escolar democréatica (La hora
de tutorfa, momentos de reflexién al inicio de la jornada escolar, durante las clases, en
las actuaciones, en los recreos, a la hora de entrada y salida, en las actividades
organizadas fuera de la institucién educativa).

e Realizar actividades a nivel de la pastoral para evitar el individualismo y la exclusién,
concientizando a los estudiantes a trabajar en equipo, para conseguir objetivos globales
para el bien comin de nuestra comunidad, convirtiendo las dificultades en
oportunidades.

e Efectuar actividades de integracién a nivel de promociones evitando la competencia
e Usar acciones de monitoreo con los estudiantes en los pasillos, bafios y patios.

e Desarrollar charlas informativas.

e Brindar boletines informativos (Anexo 1)

e Campanas para prevenir la violencia escolar.

e Realizar visitas o salidas de estudio.

b) Del Coordinador de Convivencia y equipo

* Promover el buen trato con todos los miembros de la comunidad educativa.

* Realizar capacitaciones en lo que corresponde al manejo conductual en el aula e
intervencién u otros temas relacionados, a fin de prevenir conductas de violencia
escolar.

* Brindar informacién con respecto al Plan de Convivencia Democrética.

* Hacer de conocimiento a los padres de familia o apoderados las medidas y sanciones
que se tomaran en los casos de violencia escolar.
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* Brindar boletines informativos durante el afio para brindar informacién sobre esta
tematica.

* Coordinar con el equipo de formacién escuelas de padres considerando el tema de
violencia escolar, bullying, influencia de los diferentes medios de comunicacién, peligro
del uso del internet y las redes sociales...

e Impulsar talleres de Inteligencia Emocional, Habilidades Sociales, Resolucién de
Conflictos y Educacién Sexual.

e Realizar reuniones periddicas para tratar aspectos de caracter académico,
socioemocional y/o conductual de nuestros estudiantes, para conocer la problemética y
tomar decisiones oportunas y asertivas.

e Ejecutar reuniones periddicas para unificar criterios en lo que respecta al cumplimiento
del reglamento interno relacionado con la promocién de la convivencia democratica.
e Aplicar el plan de intervencién en el manejo de conflictos de convivencia escolar y
seguir el procedimiento ante posibles casos de violencia escolar.

e Revisar periédicamente el Reglamento Interno para mantenerlo actualizado segin las
de las normas de convivencia del Minedu.

¢) De los docentes

e Incentivar un clima emocional positivo durante la clase. Para ello, las clases deberan
ser motivadoras e interactivas.

e Promocionar la participacién, el dialogo y la corresponsabilidad, con la finalidad de
fomentar un clima emocional positivo de clase.

e Ejecutar actividades interdisciplinarias en las que se promuevan el aprendizaje
cooperativo evitando actividades netamente competitivas.

d) Del tutor

e Efectuar conversaciones a diario con los estudiantes, para tratar asuntos de convivencia
escolar y solucionar conflictos cotidianos.

e Desarrollar el Plan de tutoria, con atencién especial a la mejora de la convivencia y la
resolucién de conflictos.

e Utilizar la mediacién en la resolucién de los conflictos.

e Participar en las medidas organizativas, vigilancia de tiempos y espacios de riesgo:
cambios de clase, recreos, entradas, salidas, etc.

e Tener claros los pasos a seguir segin el reglamento interno, para aplicarlos vy
difundirlos a los Padres de Familia.

e Participar en actividades de integracion y/o recreativas dentro del horario de trabajo
para promover la convivencia escolar.

e Informar el uso correcto de la agenda y el Sieweb en todos los niveles, para evitar
inconvenientes en la comunicacién entre padres de familia y personal docente.
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VII. META DE ATENCION

METAS METAS
POBLACION BENEFICIARIA PROGRAMADAS EJECUTADAS

ESTUDIANTES 900 aprox.

PERSONAL DOCENTE —

ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS 120 aprox. POR EVALUAR

PADRES DE FAMILIA TOTAL DE PP.FF

VIII. PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS CORRECTIVAS

Los procedimientos y las medidas correctivas para atender situaciones de
violencia y acoso entre estudiantes estan establecidos en el Reglamento Interno y en la
Normativa de convivencia del colegio respetando los derechos de las y los estudiantes,
en el marco de la Convencidn de los Derechos del Nifio, Constitucién Politica del Pert
y el Cédigo del Nifio y el Adolescente.

Para ello se consideramos los criterios establecidos en el Decreto Supremo N2 010-2012-
ED, capitulo V, De los Procedimientos y la Medidas Correctivas en el marco de la
Convivencia Democrética en las Instituciones Educativas, articulos 13, 14, 15, 16 y 17.
Estd prohibido que las medidas correctivas constituyan actos de violencia, trato cruel,
inhumano o degradante, incluidos los castigos fisicos y humillantes, asi como cualquier
otra sancién que pueda poner en peligro la salud y el desarrollo integral de las y los
estudiantes.
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O]
sk
w
N° |  ACTIVIDADES TAREAS RESPONSA- | 22 | EVIDEN-
BLES 23 CIAS
U v
w
A
(=9
v'Mediante R.D. el Director reconoce la
nominacién de los integrantes del Equipo
de TOECE Direccién
Planificacién y v Organizacién de equipos de trabajo. Coordinacién de
organizacion del Convivencia
trabajo, para la v'Formacién y/o asesoria al equipo de
elaboracién del Plan trabajo de TOECE. Coordinaciones
1 | de Convivencia v'Charlas de orientacién a integrantes del de Nivel
Escolar Democratica equipo de trabajo, para conocimiento de L
incluyendo acciones la normatividad vigente Coordinacién de (Z)
formatlyas, v Elaboracién de propuesta de Plan de Formacion (]
preventivas y de trabajo 2020 <
atencién integral. I _ _ Departamento IQ_‘
v Participacién en acciones formativas, ; dagdei “n
: A . psicopedagogico
preventivas y de atencién integral (tutoria, Z
normas de convivencia de aula, normas s
de convivencia con docentes de cada érea a)
curricular) <
o
v'Sensibilizaciéon e informacién a los actores -
educativos para informar y lograr su 9
compromiso y participacién, para el éxito 4
Incentivar la de la propuesta institucional. 8
P .2 w
Partncnpacnon de los v Elaboracion de ficha diagnéstica . &
integrantes de la (encuestas) Equipo
comisién de la - Dericiz responsable de
comunidad Decision de la muestra de‘actores la Convivencia
. educativos para levantar linea base.
5 educativa en Escolar

levantar linea base
de promocién de la
Convivencia Escolar
Democrética

v’ Aplicacién, tabulacién, consolidacién y
presentacién de los resultados del
instrumento diagnéstico, para conocer
resultados de la linea base.

Democriética




Promover el énfasis
de la incorporacién
de la Convivencia
Escolar Democrética
en los instrumentos
de gestién de la

Institucién Educativa.

v'Reunién en plenaria para informar a la
comunidad educativa, sobre la
importancia de articular la propuesta de
Convivencia Escolar Democrética con los
documentos de gestién institucional.

v'Consensuar opiniones y evidenciar la
incorporacién de C.E.D. en todos los
documentos de gestién, priorizando
funciones de los integrantes del Equipo en
el Reglamento Interno.

v Elaboracién de documentos de gestién
incorporando la propuesta de C.E.D.

v Articulacién de documentos de gestién
con aquellos instrumentos que reciben los
padres de familia y estudiantes de la I.E.

v'Revisién de los procedimientos y las
medidas correctivas establecidas en el
Reglamento Interno de la I.E.

v'Incorporar criterios aplicables a las
medidas correctivas en la IE.

v'Dar a conocer las prohibiciones en la I.E.

Equipo
responsable de
la Convivencia

Escolar

Democrética

Liderar el proceso de
construccién de
normas de
convivencia escolar
consensuada entre
los integrantes de la
comunidad
educativa

v" Priorizar consensuadamente las
normas de convivencia escolar
democréticamente y su articulacién
en todos los documentos de manejo
colectivo.

v’ Difusién de las normas de convivencia en
espacios visuales colectivos.

Equipo
responsable de
la CED.

2.

RECURSOS DE ADMINISTRACION
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Desarrollar acciones
que favorezcan la
calidad de las
relaciones
interpersonales entre
los integrantes de la
comunidad
educativa,
especialmente la
relacién docentes-
estudiante y
estudiante-
estudiante, en
tiempos y espacios
que favorezcan la
CED

v'Charlas, estudio de casos, presentacién de
videos acerca de la C.E.D. y su
importancia en las relaciones
interpersonales, con énfasis en la empatia
y buen trato, entre cada integrante de la
comunidad educativa.

v'Recordar que los tiempos y espacios para
la C.E.D son:
» La hora de Tutoria
» Momentos de reflexién (inicio de la
jornada escolar).
» Durante clases

Equipo
responsable de
la Convivencia
Escolar
Democrética

v En las actividades organizadas fuera de la
I.E. (paseos, visitas de estudio,
representacion institucional, concursos...)

Promover el
desarrollo de
capacidades y
actitudes de las y los
docentes, asi como
de personal
directivo,
administrativo y de
servicio, que
permitan la
implementacién de
acciones para la
C.E.D. en la L.E.

v'Recordar la articulacién de la propuesta
de C.E.D. con diversos documentos de
OTUPI (OFICINA DE TUTORIA Y
PREVENCION INTEGRAL) y los ejes
propuestos por el MINEDU para manejo
de los docentes y su desarrollo en aula,
que permita el reforzamiento de
capacidades y actitudes en los estudiantes.

v’ Articular temas de reforzamiento de la
convivencia escolar democratica en los
talleres de Escuela de Padres.

Equipo
responsable de
la C.E.D.

2.

RECURSOS DE ADMINISTRACION.

X|X|X
XIxX|X
XIx|X
XIxX|X
XXX
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v'Contar con el Libro de Registro de x| x| x
. incidencias.
Registrar los casos de
violencia y acoso
y' v'Informar a todos los integrantes de la
entre estudiantes en L . iy X[ X|X
. ) comisién de C.E.D y su implementacién.
el Libro de Registro
de incidencias de la
Institucion Educativa, | ¥ Registrar casos de violencia y acoso X | XX
asi como consolidar o - -
informacion Dl.aloggr con ‘estudlantes‘que incurran en Equipo x| x| x
existente en los reiteradas acciones negativas. responsable de
anecdotarios de clase [ v'Llamar a los PP.FF. para informarles de las | 12 C-E-D-
de los docentes, a fin acciones de sus hijos y medidas de X | X|X
de que se tomen las reparacion.
medlda.s pertinentes "/ |nformar de la aplicacién del Reglamento
y permitan la Interno en situaciones que excedan la X | X|X
elaboracion de las tolerancia y flexibilidad en la IE.
estadisticas - - -
. v’ Aplicar estrategias que contribuyan al
correspondientes. sostenimiento de cambio de actitud que X | X! x
contribuya a un clima institucional
favorable en la escuela.
v'Solicitar participacién de alianzas
Adoptar medidas de estratégicas que contribuyan en el
proteccion, fortalecimiento de habilidades sociales de X1 X|X
contencion y los estudiantes para evitar acciones Equipo
correccién, frente a .
los casos de violencia negativas. responsable de
y acoso entre la C.E.D.
estudiantes, en v'Coordinar con los tutores el desarrollo de
coordinacién con la sesiones de clase en tutoria que permita la XXX
Directora. formacién integral de los estudiantes.
Informar
periédicamente por . X X
escrito, a la Directora | ¥ Tabular quincenalmente, mensualmente,
de la Instituciéon bimestralmente la informacién del registro
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Educativa acerca de
los casos de violencia
y acoso entre

para informar al érgano inmediato
superior.

estudiantes, Equipo
anotados en el Libro L responsable de
de Registro de v'Hacer de conocimiento de los resultados a la C.ED
) h L a C.E.D. XXX
Incidencias, y de las los PP.FF. de los alumnos implicados
medidas adoptadas.
v Elaborar informe al érgano inmediato
Informar al superior acerca de situaciones que X | XX
Director/a sobre las y requieran un monitoreo mas cercano.
los estudiantes que Equipo
; Aacid v'Informar a los PP.FF. de los alumnos
10 | redquieran derlv‘a,aon impli responsable de X|X|X
para una atencién implicados la C.ED
ESP'QCIallzad’aS en v'Derivar a alguna institucion especializada
8 P
entidades publicas o . - . .
privadas. si el caso amerita, a fin que contribuya a la X| X | X
solucion de la situacién en conflicto.
Realizar en
coordinacién con el |/ Mantener un monitoreo y seguimiento de
Director/a y los casos especiales v seg XXX
padres de familia o peciates.
apoderados, el
monitoreo y .
seguimiento . Equipo
11 | respectivo de los v'Coordinar permanentemente con los responsable de x| x| x
estudiantes derivados PP.FF. los avances en sus hijas e hijos. la C.E.D.
a Instituciones
especializadas,
garantizando su v Desarrollar campanas permanentes de
atencion integral y informacién sobre los problemas que X| X |X
Fgrmanenaa en la afectan a los estudiantes.
Elaborar el informe v Informar por escrito Igs avances, resultados x| x| x
bimestral, semestral y y sugerencias para mejorar.
12| anual de los avances [ Eyalyar resultados con los integrantes de
y resultados la comisién de convivencia escolar X|X|X

observados.

democratica.
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ANEXO 1

&

Reina del Mundo

Colegio Peruano-Aleman

a%Qq
cv Trabajo en conjunto - FAMILIA & COLEGIO

Es necesario nsiderar que la

famika y of colegio trabajar 10

forma conjun

BOLETIN

la sana convivencia y la violencia escolar

Ruta de atencién integral para que exista una
CONVIVENCIA ESCOLAR ASERTIVA

Identificacion

Jra atencidn
médica y/o
psicologica CEM

PAGINA 6



—
ﬁ ElClima Escolar

E clima ascodar ¢ ol ambsante dantro
dal cual wivimos como estudiantes an
@l cankro educativa.

Ex muy importante tener un clima
escolar  positivae. En un centro
educative con clima escolar positive
da gusto aprendar, compartir con los
compafieras y docentes @ inchuso
hasta mucstro rendimiento academico
majora. 5| existe un buen ambiente an
ol aula, disfrutamas mas ir a estudiar

B clima escolar  positiva as
responsabdidsd de todos koS oue
convivemas an b escuala

H Convivencia Pacifica

Sa dica gua hay uma convivencia
pacitica en nuestro centro educativo
cuando:
Hugstra Conducts s redpabuosa ¥
amable hacia los damds.

2 Trabajareos unidos por ol bsnestar
i FRIREITD CRNTAD Glesativo.

2 Practicamos valoras como al
i pirta, la honestidad, la
confianza y la puntualidad.

E Entre compafiercs mos ayudamos
para aprander mds y major.

E Mok acaplamas Whos @ olros sin
MpOrtas nuestro sdioma,
procedancia o formas de vastie.

B’ Somod considarados ¥ cuidadosos
wspecialmante con Nussros
eompalarss dua tianan
capacidades diforentes.

| Seemes cortases y amablos antre
HoEoEres COMS astudiantus

2 Respotames la opinedn, al espacio
¥y las partenencias de los  demds.

Para guee este tipo de conductas sean calificadas de acoso han de darse
tres tipos de caracteristicas:

Intenclonalldad
por parte del
a r

gualdad de podar |

Repetickin
de la acekin
en el tlempa

11 Fabias relacicnadas

Transtorno por astrés [
con &l ambiente escolar

postraumdtice

Actitudes pasivas 5 {} Baja autcestima

Fiardida da nterds
Pansamientos sulcidas O por las estudics
Ansiedad

1, Transtomos
¥ depresian ©

¥ del sueiio
[ Transternos
emacionalos

Prablamas
psicosomdticos

Cuanda hiy wiclencia gersralmanis i van
involucradas tres tipes de personas:

Existion varias Upsi S8 vialis o

EI/FMH: emgujones, golpes,
pedizoos, [alones de caballo,
tironas o patadas.

erbal: gritos, insultas, difundir

‘v/'ﬁl’ bal Iz, difund,
rUmCees ¥ pOnSr apodos con 1a
intancién de lastimar.

E/F:Icnlmlﬂ ignaorar, axcluer,
intimidar, burlarsae, humillas,
destruir o quitar pertenencias,
criticar u ofender a otros por sus
difarencias.

E]"A:nm saxual: insinuaciones,
roCes, doarcamisntos,
tocamiantos, clams solicitudes
s@xuales, acoso verbal o gestual
recibir mansspes vulgares o
grosarcs, comportamiantos o
exigancias saxuales ya ssan
warbalgs o de hecha,

LQué hacemos el sufrimos
una situaciin de violencia? Mombener o calma Lo vislencha na

debe combaotirse con mas viclencio

L wictimian didvin drwilar llofar o

V
riiprd r Con agrakide, puic aila
Pl redullae an un ki pari ol
=l
- o
~

Abandonar el lugar Romper el silengio
Mo nporta donds oot la [T ki vislanoa @8 uf damanta
agraiian, la wetima dibe itse a alre warird para acabar con alla

lugar para pendr fin g oia situacte.
Si la wictima parmarsce callada, la
viohreia Suguinh puls Con su sikes
il ol Calipa dal agrasor y S
il vi emplicn S la viokinsia,

e anibudiantes viclimad daksn
B o adulle di confianza
para mdormaris o que suceda

™~ ~
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ANEXO 2
NORMAS CONVIVENCIA EVR

Estimados Padres de Familia y estudiantes:
Reciban un saludo cordial.

La coyuntura que vivimos nos ha llevado a implementar un plan de educacién a
distancia. El Entorno Virtual Reinamundista se ha disefiado con el fin de que los alumnos
logren los desempefos para el presente ano escolar. Ya que el EVR es un espacio de
interaccién, es necesario normar su uso para mantener el respeto y cordialidad entre
todos.

A continuacién les detallo las normas que deben seguirse en el desarrollo de las
clases virtuales:

1.- Vestir una indumentaria apropiada.

2.- Ser puntual en el ingreso y salida de la clase. Ingresar cinco minutos antes de cada
clase y salir de la misma al finalizar. El profesor seré el Gltimo en abandonar el aula
virtual.

3.- Leer los mensajes dados durante la clase. Ser siempre respetuoso y cortés.

4.- Utilizar la cdmara para interactuar con el profesor y los compafieros con amabilidad
y prudencia. Capturar la imagen para ser usada con otros fines, es una falta grave a la
normativa de convivencia.

5.- Mantener el micré6fono apagado y solo usarlo cuando se desee participar en la sesién
de aprendizaje.

6.- Evitar escribir mensajes en letra mayuscula ya que, en el espacio virtual, es
considerado como elevar la voz. Por otro lado dificulta la lectura.

7.- Estar atento y presente durante toda la clase.

8.- Utilizar la mensajeria de la plataforma virtual, solo para cuestiones académicas.
9.- Participar en los debates con cordialidad y prudencia en los comentarios.

10.- Respetar la privacidad de terceras personas.

11.- Escribir textos cortos en los espacios de intercambio.

12.- Colaborar con la consulta de un compafiero, si esta al alcance.

Deseo también recordarles otras normas de convivencia de nuestro reglamento interno:

Falta Grave, numeral 2: El colegio promueve el empleo responsable y prudente de las
herramientas tecnoldgicas, las cuales se emplean solo con autorizacién de la Coordinacién
de Nivel para actividades exclusivamente académicas.



Falta Grave, numeral 5: Tomar y/o publicar fotografias, grabaciones o videos, de los
miembros de la comunidad educativa sin la autorizacién correspondiente.

Falta Grave, numeral 8: Manifestar expresiones de afecto propias de relaciones de
enamorados (...)

Falta Muy Grave, numeral 2: Faltar el respeto a cualquier integrante de la comunidad
educativa, ya sea de actitud, palabra, obra o, incluso, de manera virtual.

Falta Muy Grave, numeral 3: Realizar cualquier tipo de agresidn fisica, psicoldgica o de
acoso entre companeros (bullying o ciberbullying).

Falta Muy Grave, numeral 4: Atentar contra la integridad moral, psicoldgica o espiritual de
los miembros del colegio, de los principios de nuestra institucién o de la sociedad, utilizando
cualquier medio de comunicacidn escrito (periédico mural, revistas, etc.) y/o informético
(redes sociales, correos electrénicos, blogs, etc.) ya sea que este hecho ocurra dentro o fuera
del colegio.

Falta Muy Grave, numeral 12: Realizar actos refiidos con la moral o el pudor, de manera
individual o grupal; incitar a otros a que hagan lo mismo.

Una de las competencias a desarrollar en nuestros estudiantes es el aprendizaje
autébnomo, que busca potenciar la responsabilidad y creatividad para que puedan
conocer y evaluar sus habilidades, logrando con su esfuerzo personal, superar los retos
de sus aprendizajes.

En el caso de los nifios més pequefios, serd importante acompanarlos dejando que ellos
resuelvan lo que esté a su alcance. Cualquier consulta adicional, les pedimos hacerla
directamente a la Tutora o profesor (a) envidndole un correo.

Ante cualquier dificultad técnica escribir al siguiente correo: evr@rdm.edu.pe.

Las clases virtuales estardn grabadas y disponibles en Google Classroom para aquellos
alumnos que, por algin motivo, no hayan podido participar sincrénicamente.

Atentamente,

Sergio M. Solano Loo
Coordinador de Convivencia
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ANEXO 3

PROTOCOLO 1(ENTRE ESTUDIANTES)

Violencia psicolégica y/o fisica (sinlesiones)
INTERVENCION RESPONSABLE INSTRUMENTO

-

ACCION

Entrevistar a los estudiantes por separado
(evitar revictimizadon).

Recabar con prudendia informacién adicional
de estudiantes testigos, docentes y personal de
la IE, de sernecesario.

Establecer con los estudiantes involucrados las
medidas reguladoras y acuerdos a ser
asumidos para reparar la situacion.
Convocaralos padres de familia o apoderados
de los estudiantes involucrados para
informarles sobre la situacidn de violenda
presentada, las medidas a adoptarse y los
acuerdos para la mejorar de la convivencdia.
Coordinar con el tutor el desarrollo de
sesiones y otras actividades relacionadas a
prevenir situaciones de violencia escolar en el
aula.

Anotar el hecho de violencia en el Libro de
Registro de Inddencias y reportarlo en el
portal SiseVe.

Informar el hecho y las acciones desarrolladas al
TOECE

Director
Responsable

de

convivencia

Docentes

Cartas de
compromiso
(modelo portal
SiseVe)

Portal SiseVe

Libro de registrode

incidencias

Desde el
conocimiento
del hecho de

violencia,
hasta un

maéaximo de
siete dias

utiles

r

DERIVACION

Orientar a los padres de familia o apoderados
de los estudiantes involucrados sobre los
servidos de salud disponibles parala atencidn
psicoldgicay/o médica, de ser necesaria.

Responsable
de

convivencia

Suscripcidon deun
acta

Deacuerdo
con las
necesidades de
los estudiantes

SEGUIMIENTO

Reunirse con el tutor del aula y conocer el

avance de las accdones realizadas para mejorar

la convivencia entre los estudiantes.

Solicitar informes escritos a las instituciones

donde se derivaron a los estudiantes.

Promover reuniones periddicas con los

estudiantes involucrados y/o con los padres

de familia o apoderados para dar seguimiento

a las acdones acordadas y dejar constancia en

un acta.

Verificar la continuidad educativa de los
estudiantes involucrados.

Director

Responsable
de

convivencia

Ficha deseguimiento

Portal SiseVe

Acta

Esuna
accion
permanente

CIERRE

Cerrar el caso cuando el hecho de violenda
ha cesado y se evidendian mejoras en la
convivencia. Ademas, se debe garantizar la
proteccion de los estudiantes involucrados, asi
como su permanendia en la escuela.

Informar a los padres de familia o apoderados
de los estudiantes involucrados sobre el
desarrollo de las acciones.

Informar al TOECE sobre el derre del caso.

Responsable
de

convivencia

Portal SiseVe

Cuando el
hecho de
violencia ha
cesado
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ACCION

ANEXO 4

PROTOCOLO2(ENTREESTUDIANTES)

Violencia sexual y/o fisica (con lesiones y/o armas)

INTERVENCION

En caso de violencia sexual, orientar vy
acompanar a los padres de familia o
apoderados del estudiante agredido a la Policia
Nacional o al Ministerio Publico.
En caso de viclendia fisica, orientar y acompanar
a los padres de familia o apoderados del
estudiante agredido a un servicio de salud y
después acudir a la Polida Nacional o al
Ministerio Pablico.
En caso que no se ubique a los padres de familia
o apoderados, acompanar al estudiante a los
servicios antes mendonados.
Anotar el hecho de viclencda en el Libro de
Registro de Inddencdias y reportarlo en el portal
SiseVe.
Coordinar con el tutor el desarrollo de sesiones
y otras actividades relacionadas a prevenir las
situaciones de violencia escolar.
Informar el hecho vy las acciones desarrolladas a
la

VGEL, guardandola confidencialidad del caso.

RESPONSABLE

Director

Responsable
de

convivencia

INSTRUMENTO

Acuerdos o actas

Informe a laUGEL
sobre los hechos
suscitados ysobre
la derivacion a
las instancias
correspondientes

Portal SiseVe

Libro de registrode

incidencias

Dentro de
las 24 horas
de haber
conocido
el hecho de
violencia.

DERIVACION

Orientar a los padres de familia o apoderados
para que accedan al apoyo espedalizado del
CEM. la DEMUNA o del Centro de Asistenda
Legal Gratuita del MINJUS.

Director

Responsable
de

convivencia

Ficha dederivacidn
(modelo portal
Sise\e)

Deacuerdo
con la
necesidad
del
estudiante

SEGUIMIENTO

Reunirse con el tutor del aula para evaluar la
continuidad educativa de los estudiantes, las
medidas de proteccion implementadas y las
estrategias a seguir.

Solicitar informes escritos a las instituciones
adonde se han derivado a los estudiantes.

En caso de violencia fisica, promover reuniones
periodicas con los padres de familia o
apoderados  paraasegurarelcumplimientode
los compromisos acordados para la mejora de
la convivenciay dejar constancia en un acta.
En caso de violenda sexual, promover
reuniones periodicas con los docentes y los
padres de familia o apoderados para asegurar
una readaptacion adecuada del estudiante
agredido.

Director

Responsable
de
convivencia

Ficha de seguimiento

Portal SiseVe

Acta

Esuna
accion

permanente

CIERRE

Cerrar el caso de un hecho de viclendia sexual
cuando se ha werificado el desarrollo de
estrategias para la prevencidn de la violenda
sexual y que no exista riesgo para los
estudiantesinvolucrados.

Cerrar el caso de un hecho de wviolencia fisica
cuando la viclencia haya cesado y se haya
garantizado la proteccion de los estudiantes
involucrados. su permanencia en la escuela y
se evidencien mejoras en la convivencia
escolar.

En ambos casos se debe garantizar Ila
continuidad educativa de los estudiantes
involucrados.

Informar a la UGELsobre el cierre del caso.

Director
Responsable

de

convivencia

Tutor o tutora

Portal SiseVe

Documentos
sustentatorios

Cuando
setenga
informacidn
dela
atencion por
los servicios.
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ANEXO 5

PROTOCOLO 3 (PERSONAL DE LA IE A ESTUDIANTES)

INTERVENCION

. Proteger al estudiante agredido cesando
todo hecho de violenda vy evitando una

INSTRUMENTO

Director
nueva exposicion. Si el agresor continda en la
LE. tomar las medidas necesarias para evitar
posibles  contactos que generen malestar al
estudiante  agredido y al resto de los
estudiantes.

. Reunion con los padres de familia o
apoderados del estudiante. De no existir
una denuncia escrita, se levanta un acta de
denuncia donde se describen los hechos
ocurridos y se establecen las medidas de

protecddn.

Responsable de
convivencia

Acta de denuncia

Oficio a la UGEL
para que setomen

Dentro delas
24 horas de
conocido el

ACCION
L]

Director R
las acciones

Comunicar el hecho a la UGEL, remitiendo
acta de denuncia suscrita por los padres de
familia o  apoderados.  Asimismo,
orientarlos para la denuncia del hecho a la

Policia Nacional o al Ministerio Pablico.

administrativas hecho
correspondientes

Ofido comunicando
el hecho al
Ministerio Publico

- Coordinar con el Comité de Tutoria vy

Orientacién  Educativa para establecer un
plan de acompanamiento al estudiante
afectado.

De no estar reportado, anotar el hecho de
violencia en el Libro de Registro de
Incidenciasy reportarlo en el portal Siseve.

Responsable de
convivencia

Libro de registrode

incidencias

Portal SiseVe

=z
O Orientar a los padres de familia o R bled Ficha dederivacion De acueI-r'do
E apoderados para la derivaddn del esporisa e_ € (modelo portal CC_)Z Zd |
= estudiante afectado a un  servicio de salud convivencia SiseVe) necesidadde
| - - estudiante
=) para la atencion especializada.

Asegurar que el estudiante contintie asistiendo

a clases y reciba el apoyo emocional y Director

académico respectivo.

Reunirse con el tutor del aula para conocer Ficha d

icha de
o el avance de las accdones realizadas para Responsable de imient
seguimiento

E fortalecer los aspectos socioemocionales y convivencia &
E pedagdgicos del estudiante (modelo Accidn
= . L portal SiseVe) permanente
= Convocar a reuniones periodicas a los
2 Responsable de
ot padres de familia o apoderados del . .
o . . . convivencia Portal SiseVe

estudiante para informar las acciones

ejecutadas.

En caso se haya derivado al estudiante a un

servicio espedializado, solicitar un informe Director

de progreso al mismo.

Se cierra el caso cuando el hecho de Cuando

violendia ha cesado y se ha garantizado la Portal SiseVe setenga
§ proteccion del estudiante afectado, su Responsable de informacion
@ permanencia en la escuela y se evidendian convivencia Documentos de laatencidén
U mejoras en el aspecto  sodoemocional. sustentatorios por los

Dicha medida se informa a los padres o servicios

apoderados.
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ANEXO 6
PROTOCOLO 4 (PERSONAL DE LA IE A ESTUDIANTES)

Violencia fisica

PASO INTERVENCION RESPONSABLE INSTRUMENTO PLAZO
Asegurar la atencion médica inmediata
al estudiante.
Reunirse con los padres de familia o
apoderados del estudiante. De no
existir una denuncia escrita se levanta
un acta de denuncia donde se Actas
describen los hechos ocurridos y se
establecen las medidas de proteccion.
Director Oficio a la UGEL Dentro delas
= para que setomen 24 b d
9] . las acciones oras de
8 Corrjt:lmcar el hecho a I_a UC:E_L, administrativas conocido el
= remitiendo acta de denuncia suscrita correspondientes hecho
por los padres de familia o
- . Oficio comunicando
apoderados. Asimismo orientarlos para
. o el hecho al
comunicar el hecho a la Policia Ministerio Piblico
Nacional o al Ministerio Pablico.
Supervisar al presunto agresor para
evitar posibles represalias contra el
estudiante.
Anotar el hecho de violenda en el Responsable de Libro de registrode
Libro de Registro de Incidencias vy convivencia incidencias
reportarlo en el portal SiseVe.
Brln-d-ar orientacién a los padref de Ficha dederivacidn De acuerdo
% familia o apoderados del estudiante . -y (modelo en portal con las
= esponsable de it
% para que accedan al apoyo del Centro pon ¢ SiseVe) necesidades
< de Emergenda Mujer, la DEMUNA, el convivencia de los
o Centro de Asistencia Legal Gratuita del Portal SiseVe .
L estudiantes
o MINJUS u otro servicio de salud que
sea necesario.
Ficha de
Asegurar que el estudiante agredido seguimiento
. . (modelo ..
contintle asistiendo a clases y se le . Accion
. . Director portal SiseVe)
brinde el apoyo emocional vy permanente
@] edagoégico respectivo.
= pedagos P Portal SiseVe
& Ficha de
% Promover reuniones periddicas con los seguirr;ielnto
0 padres de familia o apoderados del Responsable de por("?;IO S?SSVG') Accién
[N} . -
“ estudiante para dar seguimiento a las convivencia permanente
acciones acordadas.
Portal SiseVe
Cuando
o Se cierra el caso cuando se ha Portal SiseVe setenga
§ garantizado la proteccion  del Responsable de informacién
5 estudiante, su continuidad educativa vy convivencia Documentos de laatencién
se encuentra recibiendo soporte sustentatorios por los
socioemocional especializado. servicios
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ANEXO 7

PROTOCOLOS5 (PERSONALDE LA IE A ESTUDIANTES)

Violencia sexual

PASO INTERVENCION RESPONSABLE INSTRUMENTO PLAZO
Reunirse con los padres de familia o apoderados
del estudiante. De no existir una denunda esaita,
se levanta un ada de denuncia donde se Actas
desaiben  los hechos ocurridos v se establecen
medidas de proteccion.
Comunicar el hecho al Ministerio Pablico o a Oficio comunicando
la Policia Nacdonal. remitiendo la denuncia el hecho a laPolicia
escrita o el acta de denuncia suscrita por los Nacional o al
padres de familia o apoderados. Ministerio Pablico
Comunicar el hecho a la UGEL remitiendo la Oficio a la UGEL
denuncia escrita o el acta de denuncia para que setomen
suscrita por los padres de familia o Director las acciones
=z apoderados. adjuntando copia de la administrativas
8 denuncia hecha ante la Policia Nacional o el correspondientes
E Ministerio Piblico.
Se separa preventivamente al personal de la R.D. separando
IE presunto agresor y se pone a disposicion preventivamenteal | Dentro delas
de la UCEL supuesto agresor 24 horas de
En la institucion educativa privada. bajo conocido el
responsabilidad, el promotor debe caso
informar a la UGCEL sobre el hecho, Oficio a UGEL
adjuntando copia de la denuncia hecha
ante la Policia Nacional o el Mlinisterio
Publico.
Una vez realizadas las acciones, el caso se Portal SiseVe
reporta en el SiseVe y se anota en el libro de Responsablede : B
. - N convivencia Libro de registrode
registro de incidencias. o i
incidencias
Se apoyara a otros estudiantes afectados
indirectamente por el hecho de wviclenda.
realizando acciones que contribuyan a
restablecer la convivencia y la seguridad en la
escuela. Se puede solicitar apoyo a la UGEL al Director
Centro de Emergencia Mujer (CEM), a la
DEMUNA u a otras entidades especializadas
de la sodedad civil.
= Brindar orientacién a los padres de familia De acuerdo
c o apoderados para que acudan al Centro R R :
(W] . . Ficha dederivacion alas
< de Emergencia Mujer, a la DEMUNA, a las Responsable idades
= B L L. . (modelo portal necesida
5 Oficinas de Defensa Publica del Ministerio de SiseVe) de las
(] de Justicia y Derechos Humanos u otras convivencia familias
entidades, seglin corresponda.
o Asegurar la permanencia del estudiante en Ficha de
E la IE o en el sistema educativo y garantizar ) seguimiento Accion
% que se le brinde el apoyo emocional y Director (modelo permanente
g pedagdgico respectivo. portal SiseVe)
Cuando
Se cierra el caso cuando se ha garantizado Portal SiseVe setenga
o la proteccién  del estudiante vy su Responsable informacion
& permanencia en la escuela, recibiendo de Documentos de la
o soporte socioemocional por parte de un convivencia sustentatorios atencioén por
servicioespecializado. los servicios
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ANEXO 8
PROTOCOLO 6 (POR UN FAMILIAR U OTRA PERSONA)

Violencia psicoldgica, fisica y/o sexual

INTERVENCION RESPONSABLE INSTRUMENTO PLAZO
Detectar senales de alerta de
situaciones de violencia contra las
ninas, ninos y adolescentes en el
entorno escolar.
Abordar la situacidn con
prudencia y reserva, garantizando
la proteccidon del estudiante.
evitando la revictimizacion. Director
— Informar inmfa-diatamente sabre Formato tnico Inmediatamen
8 el hecho al director, de manera Responsable de denuncias te luego de
< verbal o escrita. de (Anexo 06 del tomar
El director denuncia el presunto Convivencia DSN*® conocimiento
hecho de wviolenda a la Policia 004-2018-MINEDU) del hecho
MNacional., el Ministerio Publico o© Docentes
el Poder Judicial.
En caso de abuso sexual. se
denuncia inmediatamente al
Ministeric Puablico o a la Policia
MNacional.
Coordinar con el Centro
=z Emergendcia Mujer (CEM) de la ) Dentro d
0 localidad para el apoyo Director entrode
E interdisciplinario las 24
= - Oficio a laUGEL
= Informar a la WGEL sobre la Responsable ho-ras de
=~ . . de realizada la
[ denuncia A las acciones .
convivencia denuncia.
adoptadas.
Brindarapoyo psicopedagdgico
para la continuidad educativa del
estudiante.
o Coordinar con la DEMUNA  para
= el a o sodoemocional al i
= poy A Director Esuna accién
E ?:stud:_mte, de ser;necDeEss:S].\]A I I_nfor'me d_e las permanente
5 ocordinar con la . e Responsable acciones realizadas
o CEM v otros servicios de la de
my - -
localidad, estrategias para convivencia
restablecer la convivencia vy
fortalecer la prevencion de
situaciones de violencia.
L Coordinar con la DEMUNA  para Director
= . . Esunaaccion
= la proteccion integral del
= . Responsable permanente
] estudiante.
de
convivencia

Este tipo de violencia no se registra en el Portal SiseVe ni en el Libro de Registro de Incidencias.
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